RELATORIO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA 2025

JUSSARA - GO



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL CENTRO DE CIENCIAS DE JUSSARA LTDA.
Mantenedora da Faculdade de Jussara

PRESIDENCIA

Prof? Leila de Fatima Lopes

FACULDADE DE JUSSARA DIRECAO
Prof? Leila de Fatima Lopes

COORDENACAO DE CURSO ADMINISTRACAO
Prof® Esp. Denise Gomes Barros Cintra

AGRONOMIA
Ma. Thamara Estevam de Franca Viana

CIENCIAS CONTABEIS
Prof? Esp. Denise Gomes Barros Cintra

DIREITO
Prof2 Ms. Claudia Elaine Costa de Oliveira

PEDAGOGIA (EAD)
Profd Ms. Amanda de Oliveira de Jesus

COORDENACOES SETORIAIS
Centro de Pesquisa e Extensdo — CEPE
Bel. Elisbete Bovo

Estagio e Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
Prof? Esp. Denise Gomes Barros Cintra

Comisséo Prdpria de Avaliagdo — CPA
Prof. Esp. Vornei José Hammes

Coordenacao do Nucleo de Pratica Juridica-NPJ
Prof. Esp. Gisley Alves de Faria

Laboratério de Informatica
Bel. Marcos Paulo Marques de Oliveira

SECRETARIA
Profd Edna Aparecida Alves

BIBLIOTECA
Bel. Cheila Evangelista



A Comissao Propria de Avaliacdo CPA:

Prof. Vornei Jos¢é Hammes: Coordenador; Representante do Corpo Teécnico
Administrativo

Prof. Geraldo Antonio Ledo Filho: Vice Coordenador; Representante do corpo
docente

Prof. Victor Henrique Fernandes e Oliveira: Secretario; Representante do Corpo
Docente

Adenisia Alves de Freitas: Representante do corpo docente;

Rita de Cassia Rodrigues Santos: Representante do corpo discente do Curso de
Administracdo;

Rogério Sousa Pereira; Representante do Corpo discente do Curso de Agronomia
Alefe Oliveira Lemes: Representante do corpo discente do Curso de Ciéncias
Contabeis;

Isadora Teixeira Brum: Representante do corpo discente do Curso de Direito;

Mateus Oliveira Sousa: Representante da Sociedade Civil Organizada.

Luany Priscila Reboucas de Lima: Representante da Sociedade Civil Organizada.



Sumario

INTRODUGAD .....ovieeeteveeeeeete ettt ettt ettt ss et et ssess s et ensss st esesses st esensssssesessasssesensssetesensasesesens 7
PERFIL INSTITUCIONAL ....ctttttitittttttttttttttttetetettteteteteeeeeteteeetteeteeeteeaaetaeaerareeeaeeasesenereseeenenanenenenenenens 8
HistOrico da Manten@Ora ......cocuuiiiiieiieeiee ettt et s e st e e s esbe e e saee e sneeesaneenas 8
INSERGCAO REGIONAL DA FACULDADE DE JUSSARA........oviiiiiieisieteiese et teae e sesess s 9
Caracterizagio da Area de INSEICHAD ......ocviviuiuiieececeeeeeeetee ettt ettt ettt r sttt eanseana 9
IVHISSAD ... vttt ettt b bbbttt b et s s s s s s s s st e b bt et s bbb bttt e bt et et e s ase e e e 11
Objetivos da Avaliacdo Institucional da Faculdade de Jussara .........ccoceeeeeeeeeccciiieeeee e, 12
Procedimentos da Auto avaliacdo 2025 da Faculdade de Jussara......cccccceeecvriveeeeeeeccccinneeeeeenn, 13

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo discente dos cursos de
Graduacdo para a modalidade EAD, para o periodo de 2025..........ccceecveeeeecieeeeeciiee e e 15

Andlise das avalia¢des feitas pelo corpo discente dos cursos de Graduacdo para a modalidade
EAD, para 0 periodo de 2025. .......ooiiiiiiieieiiieeecitee et e e s e st e e st e e s eatae e e e nataeeeeaaraeee s 17

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagcGes feitas pelo corpo docente dos cursos de
Graduacdo para aulas na modalidade EAD, para o periodo de 2025. ........cccoveeeecieeeeecreee e, 19

Andlise das avalia¢des feitas pelo corpo docente dos cursos de Graduacgdo para aulas na
modalidade EAD, para o0 periodo de 2025. .......ccuiiiiiiiiieeiiiee et naae s 20

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagGes feitas pelo corpo docente dos cursos de
Graduacdo para aulas na modalidade presencial, para o periodo 2025. ........cccccceveeeecveeeeennee. 22

Andlise das avalia¢des feitas pelo corpo docente dos cursos de Graduacgdo para aulas na
modalidade presencial, para 0 periodo 2025. .......ccooeiiiiieeeee e e e e 25

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagOes feitas pelo corpo discente do curso de
Administracdo, para a modalidade presencial, para o periodo de 2025. .........ccccccveeeecrieeenneee. 27

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo discente do curso de Administra¢do, para a
modalidade presencial, para 0 periodo de 2025. ..........oviiiiiiiieiiiieeeree e 30

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagOes feitas pelo corpo discente do curso de
Agronomia, para a modalidade presencial. .......ccccveiieiiie e 32

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo discente do curso de Agronomia, para a modalidade
(o] Ty =T oV RSP R 34

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo discente do curso de
Ciéncias Contabeis, para a modalidade presencial, para o periodo 2025. .......ccccccvveeecreeeeennen. 36

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo discente do curso de Ciéncias Contabeis, para a
modalidade presencial, para 0 periodo 2025. .........oouiiieeciiie e e 39

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagOes feitas pelo corpo discente do curso de
Direito, para a modalidade presencial para o periodo de 2025. ........ccceevviieeeeiiieeeeiieee e, 41

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo discente do curso de Direito, para a modalidade
presencial para 0 Periodo de 2025. .......ooo i et et e e e eab e e e earaaaaan 44



Nas tabelas abaixo estao representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do curso
Pedagogia (EAD), para 0 periodo de 2025. ........cuiiieeiiiie et e et e e eeare e e e saae e e s saaeee s 46

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo discente do curso Pedagogia (EAD), para o periodo de

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo docente do curso
Pedagogia (EAD), para 0 periodo de 2025. .......cc.uiiieeiiiieeciieee et esrre e e saae e e e e e e s naaae s 50

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo docente do curso Pedagogia (EAD), para o periodo de

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo docente do curso de
Administracdo relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025.......... 52

Andlise das avalia¢des feitas pelo corpo docente do curso de Administracao relativas a
avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025. ........ccoveeeeeeeeecciiiieeeee e, 53

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagcGes feitas pelo corpo docente do curso de
Agronomia relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025. .............. 55

Andlise das avalia¢des feitas pelo corpo docente do curso de Agronomia relativas a avaliacdo
do Coordenador de Curso, para 0 periodo de 2025. ........ccovveeeeeeeeciiiiiieeee e e vrreees 55

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo docente do curso de
Ciéncias Contabeis relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025...57

Andlise das avaliacdes feitas pelo corpo docente do curso de Ciéncias Contabeis relativas a
avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025. ........ccovveeeeeeeeeciinreeeee e, 57

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacOes feitas pelo corpo docente do curso de
Direito relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o periodo de 2025.............c.......... 59

Analise das avalia¢Oes feitas pelo corpo docente das disciplinas presenciais do curso de Direito
relativas a avaliagdo do Coordenador de Curso para o periodo de 2025.........cccceeeeiiveeeeinnenn. 60

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliagOes feitas pelo corpo docente do curso de
Pedagogia (EAD) relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o periodo de 2025. ...... 61

Analise das avaliagOes feitas pelo corpo docente do curso de Pedagogia (EAD) relativas a
avaliagdo do Coordenador de Curso para o periodo de 2025. ........ccoeecveeeeeciieeeeciiee e 62

Nas tabelas abaixo estdo representados os resultados da avaliacdo feita pelo corpo técnico

AdMINISTIrAtiVo 2025. ...t 63
Analise da avaliagao feita pelo corpo técnico administrativo 2025.........cccceeevcieeeiiciieeeicieeeeenns 64
ANALISE CONTEXTUALIZADA DAS 10 DIMENSOES CONTEMPLADAS NA LEI DO SINAES............ 67
EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional...........cccvvieeeiiiiccciie e, 67

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO DOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA

AUTOAVALIACAD ...ttt ettt ettt ettt ettt s et et ese st et e saessesensetensetensseensetensatens 67
EIXO 2: Desenvolvimento INSTITUCIONE] ..........ueviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeees 67
DIMENSAO 1: MISSAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL ..cveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesreeeeanens 67

DIMENSAQ 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL.....vcviuiuiuiuieieiiieetstetetesesese s seseeseae e sessss s s s 68



[ (@ B T oo [ T or= T o= Yo [T o Tor= L= PPPPPPPPPRPRNt 70
DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO E A EXTENSAO... 70

DIMENSAOQ 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE ........ocooviiiieieieieiereieseveaeseseee et 73
DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES .......ooviuevereriieeeeiereseseeeeseie e 74
EiXO 4: POlItiCas A& GESTA0 ...ueeiuiiiiiieiiee ettt ettt ettt s e e s e sbeesnee e sbeeesaeeas 78
DIMENSAQ 5: POLITICAS DE PESSOAL.......vivivveececeeecececesseseseeeeeseessessestste st sesesesessssssssasasssanas 78
DIMENSAO 6: ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO ...t 79
DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA........cuviiiiiieieieieieietese et 81
EiXO 5: INfra@strutura FISICa. .. ueiii ittt s st 82
DIMENSAQ 7: INFRA-ESTRUTURA FISICA .....vvveeceeecececeeeeesee ettt 82

A INCORPORAGAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NO PLANEJAMENTO DA GESTAO ACADEMICO-
ADMINISTRATIVA .ttt st e e e e e e s sbe e e e s sree e e s sraeeesaane 90

MELHORIAS, AQUISICOES E APERFEICOAMENTO DE SERVICOS INCREMENTADOS PELA
FACULDADE DE JUSSARA EM 2025. .....oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiciitiie s 93



INTRODUCAO

A Nota Técnica do INEP/DAES/CONAES No 065/2014 dispde especificadamente
sobre o Roteiro para Relatério de Autoavaliagdo Institucional, no qual segue como
parametro de elaboragdo. Aliado a este intuito temos a Lei Federal n° 10.861, de 14 de
abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), que preconiza que toda instituicdo de ensino superior, publica ou privada,
constituird uma Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), responsavel pela autoavaliagdo
da Instituicdo considerando, obrigatoriamente, 0s cinco eixos, que s&o:

o Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional

o Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

« Eixo 3 - Politicas Académicas

o Eixo 4 - Politicas de Gestdo

e Eixo 5 - Infraestrutura

O Ministério de Educacdo (MEC), por meio da implantacdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), constatou a necessidade de incluir, como
parte integrante do processo avaliativo das Instituicdes de Ensino Superior-IES, o seu
planejamento estratégico, sintetizado no que se convencionou denominar de Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI. Plano este considerado pela instituicdo avaliada
como fundamental para o desenvolvimento de suas a¢des internas e externas.
Considerando o que esta disposto no item 4 da Nota Técnica acima citada, ao qual
fundamenta sobre as Versdes do Relatdrio de Autoavaliacdo, considerando inicialmente
a Versdo Parcial, onde o relatorio parcial devera contemplar as informacdes e acdes
desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando 0s eixos
trabalhados, neste caso as versdes parciais se referem aos anos de 2024 e 2025 e a
Versdo Integral, em 2026 entendido como um relatorio integral que devera contemplar
as informacGes e acOes desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), bem
como discutir o contetdo relativo aos dois relatorios parciais anteriores, explicitando
uma anélise global em relagdo ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com
as atividades académicas e de gestao.

Desta forma, a Direcdo da Faculdade de Jussara - FAJ, ciente de suas

responsabilidades, cumpre com uma das suas atribui¢des, que consiste em elaborar e



atualizar instrumentos de auto avaliacdo, avaliar e analisar os resultados obtidos,
propondo ac¢des que tenham como finalidade sanar as dificuldades apontadas por meio
da auto avaliacéo Institucional.

A Avaliacdo Institucional é um dos pilares na construcdo de uma instituicdo de
Ensino Superior democratica comprometida com os desafios que sdo impostos pela
sociedade, portanto é importante que este processo seja construido pela base, garantindo
duas virtudes a avaliagdo: o comprometimento e a legitimidade. A Faculdade de Jussara,
por meio da CPA (Comissédo Propria de Avaliacdo) vem desenvolvendo um processo de

avaliacdo continuado.
PERFIL INSTITUCIONAL
Historico da Mantenedora

O Centro de Ciéncias de Jussara - CCJ, fundado em 24/04/1992, com sede em
Jussara — GO, a rodovia BR — 070 km 24, saida para cidade de Goias, Zona Rural,
portador do CNPJ n° 37 622 370/0001-70 é a instituicdo mantenedora da Faculdade de
Jussara - FAJ. A FAJ constitui o principio que norteara a sua atuacdo como sendo a
educacdo para o desenvolvimento da regido Oeste Goiano, consubstanciada no
pressuposto de que a educacao nao se resume ao ensino formal propriamente dito, mas
também a extensdo e a pesquisa, além de uma forte atuacdo na comunidade.

A Faculdade de Jussara - FAJ funciona no prédio da Escola Agricola Municipal
Comendador Jodo Marchesi, em regime de comodato, com vencimento estipulado para
0 ano de 2030 em virtude da prorrogacdo do comodato e com grande possibilidade de
renovacdo estamos adiando a construcdo de nossa sede prépria, mas possuimos um
terreno localizado a rodovia BR 070 (ao lado da atual sede) para posterior construcao.

A Faculdade de Jussara - FAJ atualmente oferece os cursos de Administracao,
Agronomia, Ciéncias Contabeis, Direito e Pedagogia (EAD).

A Faculdade de Jussara - FAJ foi credenciada pela Portaria MEC n° 88, de 12 de
fevereiro de 1998, e se constitui em uma instituicdo de ensino superior, de natureza
privada, comprometida com uma politica de ac¢do voltada para a exceléncia do ensino,
para a socializacdo do conhecimento produzido e para a aplicacdo desse conhecimento
para a maior integracdo do homem com o meio ambiente em que esta inserido.

A Mantenedora tem sua historia ligada aos socios fundadores e a regido a qual
atende. E formada por professores e advogados que tém a vida dedicada a educagéo.



O Projeto do Ensino Superior nasceu de um grande anseio regional. No
municipio beneficiario do projeto, a area de ensino superior ndo estava contemplada.
Foram muitas solicitagdes de diversos setores da sociedade para que a Instituigéo fosse
criada e atendesse a essa demanda e outras necessarias ao atendimento da populacéo. O
empreendimento foi entdo proposto ndo s6 para servir ao Municipio de Jussara, mas
para atender a uma necessidade regional estabelecendo-se como contribuigdo decisiva
aos projetos da Regido Oeste Goiano.

Os socios mantenedores buscam mediante a experiéncia profissional de sua
sOcia majoritaria no processo educacional, fazer do investimento em mais do que uma
fonte de renda, uma filosofia de vida. Analisam e avaliam em reunides mensais a
estrutura administrativa e pedag6gica da Faculdade de Jussara - FAJ, preocupados em
oferecer uma formacéo de qualidade compativel com as propostas de desenvolvimento
de habilidades e competéncias ao graduando, para assegurar um egresso responsavel e
comprometido com os processos de transformagdes. Assim, a aplicagdo de capital nas
estruturas, fisica, pedagdgica e administrativa, procurando ampliar as possibilidades de
oferta de ensino superior associado aos avancos tecnoldgicos, sem perder de vista a
necessidade de profissionais éticos no desempenho de suas atividades € o grande
objetivo institucional.

A Faculdade de Jussara - FAJ ministra atualmente os cursos de Administracao,

Ciéncias Contabeis, Direito, Agronomia e Pedagogia (EAD).
INSERCAO REGIONAL DA FACULDADE DE JUSSARA
Caracterizacdo da Area de Insercdo

A Faculdade de Jussara - FAJ, localizada no municipio de Jussara, no Estado de
Goiés, é um estabelecimento particular de ensino superior, mantido pelo Centro de
Ciéncias de Jussara Ltda — CCJ. Constituida como Instituicdo socialmente responsavel,
missdo atuar no segmento da educacdo superior com exceléncia e ética, promovendo a
formacgdo de profissionais empreendedores comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel da regido.

O municipio de Jussara esta localizado no Oeste Goiano que é composto de 43
municipios.

A cidade de Jussara representa um polo educacional, atendendo os seguintes

municipios:



Amorinopolis, Aragarcas, Araguapaz, Arendpolis, Aruand, Baliza, Bom Jardim
de Goiés, Britania, Buriti de Goias, Cachoeira de Goias, Corrego do Ouro, Diorama,
Faina, Fazenda Nova, Goiés, Ipord, Israelandia, Itapirapud, Ivolandia, Jaupaci, Jussara,
Matrinchd, Moipora, Montes Claros de Goias, Novo Brasil, Piranhas, Sanclerlandia e
Santa Fé de Goias.

O municipio de Jussara, sede da FAJ, possui uma populacdo de 19.625 pessoas
segundo os dados do Censo de 2022. E o segundo municipio mais populoso da regiéo.
Toda a regido de Jussara possui uma populacdo de 208.598 habitantes.

Com o objetivo de corrigir as distorcdes e os desequilibrios socioeconémicos da
regido Oeste Goiano em relagdo ao centro-sul, mais desenvolvido, do Estado, o
Governo do Estado de Goias lancou o Programa de Desenvolvimento Sustentavel do
Oeste Goiano — “Oeste Novo”.

O Governo do Estado assinou dezenas de ordens de servico, nos diversos
municipios, todas voltadas a execucdo de obras e acdes com a intencdo de acelerar o
desenvolvimento regional.

Além disso, determinou a instalacdo de agéncias do Banco do Povo em todos 0s
municipios, com a finalidade de financiar potenciais atividades que gerem emprego e
renda e possibilitem a fixagdo do nativo em sua regido de origem. O Governador
ressaltou a necessidade e a vontade politica de mudar o perfil econdmico e social de
toda a regido.

As acdes do Programa Oeste Novo se desenvolvem em varias frentes. Estdo
voltadas, basicamente, para a ampliagdo da infraestrutura econdmica, como forma de
garantir a geracdo de empregos e de melhorar a distribuicdo da renda. Visam,
principalmente, o atendimento das necessidades sociais da popula¢do, valorizando sua
capacidade produtiva e resgatando a sua cidadania.

Para o desenvolvimento econémico da area estdo em andamento iniciativas que
visam aumentar a producdo agricola, desenvolver a pecuéria, instalar unidades
agroindustriais e implementar a atividade turistica, focando a participacdo da iniciativa
privada nas mencionadas agdes. O Programa envolve investimentos em regularizagdo
fundiéria, saude, educacéo, energia, transporte, promocao social, saneamento, irrigacao,
habitacdo, dentre outros itens necessarios ao crescimento harmonico e equilibrado da
regido. Sao acdes de curto, médio e longo prazo e varias ja estdo implementadas ou em

implantacéo.
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Nesse sentido, uma instituicdo de ensino superior em Jussara, identificada
principalmente com as caracteristicas regionais contribui para dinamizar a qualidade de
formagdo dos profissionais que a area necessita.

Na perspectiva de sua missdo social, considerando a formacdo integral do
profissional, procurando conciliar ensino, pesquisa e extensdo, a Faculdade de Jussara -
FAJ busca desenvolver projetos de atendimento a populagdo, oportunizando aos
estudantes a realizacdo de atividades préaticas, buscando estabelecer uma politica de
conhecimento condizente com os principios norteadores da formacdo de seus
académicos. A Faculdade de Jussara — FAJ prima pelo desenvolvimento de
competéncias e habilidades exigidas ndo apenas pelo mercado de trabalho, mas,
sobretudo, pela prépria sociedade, como forma de garantir a formacéo de profissionais
comprometidos com os valores da mudanca social. Ao mesmo tempo, por meio dos
projetos de atendimento a populacdo a Faculdade de Jussara - FAJ oferece a regido,

além de conhecimento, importantes servigos.

MISSAO

Atuar no segmento da educacdo com exceléncia e ética, promovendo a formacéo
de cidaddos empreendedores e comprometidos com o desenvolvimento sustentavel da

sociedade.
A Faculdade de Jussara tem por finalidades:

Em consonéncia ao estabelecido na Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional e na Lei dos SINAES, a Faculdade de Jussara tem por finalidades:

e estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

o formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos a insercdo em
setores profissionais e a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

e incentivar o trabalho de investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da
ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo,

desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;
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promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, da
publicacdo ou de outras formas de comunicacao;

suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que
vdo sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracéo;

estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade; e

promover a extensao, aberta a participacdo da populacgéo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e

tecnoldgica geradas na Instituicao.

Objetivos da Avaliacéo Institucional da Faculdade de Jussara

O programa de avaliacdo institucional da Faculdade de Jussara tem como

objetivos:

Gerais:

Rever e aperfeicoar continuamente o Projeto de Desenvolvimento Institucional e

o0s Projetos Pedagdgicos, promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia

das atividades desenvolvidas, com utilizacdo eficiente, ética e relevante dos recursos

humanos e materiais, assegurando a qualidade e a sua legitimidade junto a sociedade.

Propondo realizar uma avaliacdo compreensiva, considerando a Instituicio como um

todo, e relativista, com foco na realidade da instituicao;

Buscar objetividade, contextualizagdo, autoconhecimento, referencial externo,

coeréncia interna e relevancia de resultados.

Especificos:

Impulsionar um processo criativo de autocritica da Instituicdo evidenciando a

vontade politica de autoanalisar-se para garantir a qualidade da ac¢éo universitaria e de

prestacdo de contas a sociedade;
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Conhecer, por meio de uma atitude diagnostica, como se realizam e se inter-
relacionam as tarefas académicas e institucionais relacionadas com o ensino, a pesquisa,

a extensdo e a administracéo.
Procedimentos da Auto avaliacdo 2025 da Faculdade de Jussara

No desenvolvimento do Programa de Avaliacdo Institucional da Faculdade de
Jussara a avaliacdo foi desenvolvida por meio da investigacdo quanti-qualitativa na
modalidade de pesquisa-agéo.

Para a Auto avaliagdo 2025 a CPA elaborou instrumentos de avaliagdo utilizados
pelos alunos, técnico-administrativos e professores de todos os cursos de graduacao
oferecidos pela Instituicao.

Os instrumentos de avaliacdo contemplam itens relativos as aulas em EAD e
itens relativos as aulas presenciais.

Os instrumentos de avaliacdo para a modalidade presencial contemplam itens
avaliativos especificos para cada curso ofertado para abarcar algumas especificidades,
como por exemplo para o curso de agronomia ha itens propostos para Laboratdrio
técnico, para Ciéncias Contabeis Laboratorio de Informatica, para o curso de Direito
Nucleo de Préticas Juridicas. Para o curso de Pedagogia que € na modalidade EAD séo
propostos itens avaliativos para atender as suas especificidades

O sistema é um sistema on-line permitindo que o participante responda ao
questionario mediante acesso via internet ao Sistema de Avaliagdo Institucional. Para a
avaliacdo dos técnico-administrativos elaborou-se, também, um formulario on-line.

O sistema de avaliacdo proposto aos Académicos contem questdes agrupadas
em dimensdes em um total de 7:

1 CONDICOES FISICAS

2 BIBLIOTECA

3 LABORATORIO DE INFORMATICA
4 SERVICOS

5 COORDENACAO DO CURSO

6 DIRECAO PEDAGOGICA

7 SUGESTOES

O sistema de avaliacdo proposto aos Professores contem questdes agrupadas em
dimensGes em um total de 10:
1 CONDICOES FISICAS E INSTRUMENTAIS
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2 BIBLIOTECA

3 LABORATORIO DE INFORMATICA
4 SERVICOS

5 AVALIACAO DOS DISCENTES

6 AUTOAVALIACAO DO PROFESSOR
7 DIMENSAO PEDAGOGICA

8 AVALIACAO DIRETOR(A)

9 SUGESTOES

Para a avaliacdo proposta aos técnico-administrativos se elaborou um
questionario com itens avaliativos visando alcangar de forma objetiva, porém,

abrangente, o universo em que se encontram inseridos na IES.

Ao responder o questionario, para cada item avaliado o participante poderia
assinalar uma das alternativas abaixo tendo em alguns itens avaliativos a alternativa
“Desconheco”:

a) Otimo

b) Bom

¢) Regular
d) Ruim

Sendo que nos questionarios propostos foi destinado um item avaliativo

facultativo quanto o preenchimento para colher sugestfes dos participantes.
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Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo discente dos

=

Exercicio

cursos de Graduacdo para a modalidade EAD, para o periodo de 2025.

2025 Avaliacdo dos alunos aulas em EAD 2025

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Como vocé classifica o contetudo e o tipo de material que esta estudando?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 31.3%
BOM 38.17%
REGULAR 23.66%
RUIM 6.87%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Disponibilidade e agilidade da equipe de suporte técnico na resolucdo de problemas.
Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 34.35%

BOM 36.64%
REGULAR 24.43%

RUIM 4.58%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

O professor disponibilizou algum tipo de cronograma de aulas?

Alternativa Perc. Resp.
sim 84.73%
nao 15.27%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a maior dificuldade que vocé tem em estudar a distancia?
Alternativa Perc. Resp.

Desconcentra facil 61.07%
Dificuldade em ler na tela do computador ou

celular 7.63%
N&o sabe lidar com o recurso tecnoldgico 6.11%
Outro 25.19%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua avaliagdo quanto ao acervo de livros virtuais e perioddicos oferecidos pela
Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 26.72%

BOM 42.75%
REGULAR 25.19%

RUIM 5.34%
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DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua avaliagao quanto ao ambiente de aulas virtuais oferecido pela Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 29.77%
BOM 42.75%
REGULAR 19.85%
RUIM 7.63%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua avaliagdo quanto aos canais de comunicacdo e tempo de resposta da
coordenacgao de curso?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.59%
BOM 39.69%
REGULAR 22.9%
RUIM 3.82%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua avaliacao quanto aos canais de comunicacao e tempo de resposta dos
professores?

Alternativa | Perc. Resp. |

OTIMO 22.31%
BOM 38.46%
REGULAR 26.15%
RUIM 13.08%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua avaliagdo quanto a disponibilidade e agilidade da Coordenagdo de Curso na
resolucao de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 27.69%
BOM 43.08%
REGULAR 20%
RUIM 9.23%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua opinido quanto ao atendimento da Biblioteca fisica?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 38.46%
BOM 33.85%
REGULAR 5.38%
RUIM 1.54%
NAO UTILIZO 20.77%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua opinidao quanto ao atendimento da Secretaria?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 43.85%
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BOM 39.23%
REGULAR 12.31%

RUIM 4.62%
DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Qual a sua opinido quanto ao atendimento da Tesouraria?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 44.62%
BOM 37.69%
REGULAR 11.54%
RUIM 6.15%

DIVISAO: AVALIACAO ALUNOS AULAS EAD

Quantas horas no minimo vocé estuda o material disponibilizado para o seu curso?

Alternativa Perc. Resp.

1 hora 32.54%
2 horas 43.65%
3 horas 12.7%
Mais de 3 horas 11.11%

Anélise das avalia¢des feitas pelo corpo discente dos cursos de Graduagdo para a
modalidade EAD, para o periodo de 2025.

Os dados mostram gue, em praticamente todos o0s quesitos avaliados, a soma
das notas ""Otimo" e ""Bom" supera significativamente as avaliagbes negativas,

consolidando uma tendéncia de aprovacao superior a 70% na maioria dos indicadores:

. Exceléncia no Suporte Administrativo: Este é o ponto mais forte da
instituicao. @) atendimento da Tesouraria (82,31%) e da Secretaria
(83,08%) apresenta indices altissimos de satisfacdo, mostrando que o suporte "fora da

sala de aula™ é eficiente.

. Gestdo e Comunicacdo da Coordenacdo: A coordenacdo do curso é
bem avaliada tanto na agilidade para resolver problemas (70,77%) guanto nos canais de
comunicacéo e tempo de resposta (73,28%o).

. Ambiente Virtual e Recursos: O Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) é aprovado por 72,52% dos alunos, e o acervo de livros virtuais e periddicos
por 69,47%. Além disso, o0 suporte técnico é elogiado por 70,99% dos estudantes pela

sua agilidade.
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. Organizacao Pedagdgica: Um dado muito relevante é que 84,73% dos
professores disponibilizam cronogramas de aulas, o que garante previsibilidade ao
aluno. O contetdo e o material didatico também mantém uma aprovagdo majoritéria
de 69,47%.

Apesar do sucesso institucional, existem desafios inerentes a modalidade e
pontos especificos de comunicacéo:

. Perfil do Aluno EAD: A maior dificuldade apontada pelos alunos é
que 61,07% "desconcentram féacil"'. Embora seja uma caracteristica comportamental
do estudante, a faculdade pode atuar com estratégias de engajamento e materiais mais

interativos para mitigar esse problema.

. Interacdo com Docentes: A comunica¢do com os professores, embora
ainda positiva na maioria (60,77%), é o indicador com a menor nota "Otimo" (22,31%)
e 0 maior indice de insatisfacdo combinada (Regular/Ruim somando quase 40%). Isso
sugere a necessidade de reduzir o tempo de resposta ou humanizar mais o contato

professor-aluno.

E importante frisar que os aspectos positivos sdo a tendéncia absoluta nesta
avaliacdo. Em quase todos os critérios técnicos, académicos e administrativos, a

instituicdo entrega o que promete com qualidade "Otima" ou "Boa".

As areas de "atencdo" estdo mais ligadas a fatores externos (dificuldade de
concentracdo do préprio aluno) ou a ajustes finos de comunicacdo pedagdgica. O
suporte técnico e a infraestrutura virtual, que costumam ser os grandes gargalos do

EAD, aqui aparecem como pontos de confianca e estabilidade.

O modelo de EAD avaliado em 2025 é robusto e bem aceito pelos alunos. A
instituicdo demonstra grande competéncia no atendimento ao discente e na oferta de
uma plataforma funcional e agil. O cenéario é de maturidade digital. Para evoluir ainda
mais, o foco deve ser o aprimoramento da relagdo comunicativa entre professores e
alunos e a criagdo de mecanismos que auxiliem o estudante a manter o foco e a

disciplina, combatendo a dispersédo natural da modalidade.
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Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacGes feitas pelo corpo docente dos

cursos de Graduagéo para aulas na modalidade EAD, para o periodo de 2025.

Exercicio Nome

Autoavaliacao FA) professores SOMENTE
2025 PROF. AULAS EAD 2025

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

planos de ensino e aula para as aulas nao presenciais.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 40%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Como vocé avalia o ambiente de aulas virtuais oferecido pela Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 40%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) e Regimento Interno.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 40%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Conhecimento e utilizagdo dos resultados obtidos pelo ENADE referente aos cursos em que

atua.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 50%
BOM 50%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Disponibilidade e agilidade da Coordenagao de Curso na resolucdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 90%
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BOM 10%
REGULAR 0%

RUIM 0%
DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Disponibilidade e agilidade da equipe de suporte técnico na resolucdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 80%
BOM 10%
REGULAR 10%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Participacdo e assiduidade dos alunos nas atividades a distancia.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 30%
BOM 40%
REGULAR 10%
RUIM 20%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF EAD

Sua participagao em eventos realizados pela e na Instituicdo.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 20%
REGULAR 20%
RUIM 0%

Analise das avaliacdes feitas pelo corpo docente dos cursos de Graduacgao para

aulas na modalidade EAD, para o periodo de 2025.

Os professores demonstram um altissimo nivel de confianca e satisfacdo com a
estrutura e o suporte oferecidos pela faculdade, com indicadores que atingem a

exceléncia:

. Coordenacdo de Curso (90% Otimo): Este é o ponto de maior
destaque. A disponibilidade e agilidade da coordenacdo na resolucdo de problemas é

amplamente reconhecida, somando 100% de aprovacéo (90% Otimo e 10% Bom).

. Ambiente Virtual e Planejamento (100% de Aprovacgdo): Tanto a
adequacao dos planos de ensino para 0 EAD quanto a qualidade do ambiente de aulas
virtuais (AVA) receberam 100% de avaliagbes positivas (60% Otimo e 40% Bom),
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indicando que as ferramentas tecnologicas atendem plenamente as necessidades

pedagogicas.

. Suporte Técnico (90% de Aprovacao): A equipe de suporte técnico é
vista como 4gil e disponivel, com 80% de avaliacdo "Otimo', garantindo a

continuidade das atividades sem percalgos tecnologicos significativos.

. Alinhamento Institucional: H4& um dominio claro dos professores sobre
o PDI, PPC e Regimento Interno (100% Positivo), além de uma utilizacdo consciente

dos resultados do ENADE para a melhoria do curso.

E fundamental observar que os aspectos positivos sdo a tendéncia absoluta e

majoritaria nesta avaliacéo.

Enquanto os itens sob controle direto da instituicdo e dos professores
(planejamento, coordenacéo, suporte e plataforma) apresentam indices de 90% a 100%
de aprovacgdo, as areas de atencdo estdo concentradas em fatores externos ou de
engajamento. Isso demonstra que a FAJ entrega uma infraestrutura de EAD robusta e

uma gestdo de curso exemplar, superando vastamente qualquer ponto de fragilidade.

Apesar do cenario de exceléncia, dois pontos merecem observacdo para o

préximo ciclo:

. Engajamento Discente: A "Participacdo e assiduidade dos alunos” é o
item com maior dispersdo, apresentando20% de avaliacdo "Ruim™ e 10%
"Regular'. Este é um desafio comum na modalidade EAD, sugerindo a necessidade de
novas estratégias para motivar a presenca e a constancia dos estudantes nas atividades

virtuais.

. Participacdo em Eventos: 20% dos professores avaliaram sua prépria
participacdo em eventos institucionais como "Regular”, o que pode indicar uma
oportunidade para maior integracdo do corpo docente EAD na vida académica da

instituicao.

A autoavaliagdo dos professores de EAD revela uma instituicdo altamente
preparada e organizada. O suporte da coordenacéo e a qualidade da plataforma virtual
sdo os pilares que sustentam o sucesso da modalidade. A tendéncia majoritaria de

satisfacdo plena indica que a faculdade oferece todas as condi¢des necessarias para um
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ensino de qualidade, sendo o principal desafio futuro o desenvolvimento de mecanismos

para elevar a assiduidade e o engajamento dos alunos no ambiente digital.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo docente dos

cursos de Graduacdo para aulas na modalidade presencial, para o periodo 2025.

\

*

Exercicio |

2025 P/AULAS PRESENCIAIS 2025

Autoavaliacao professores SOMENTE

DIVISAO: AUTO-AVALIAGAO DO PROFESSOR

Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional(PDI), Projeto Pedagdgico do
Curso(PPC) e Regimento Interno.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 22.22%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: AUTO-AVALIAGAO DO PROFESSOR

Conhecimento e utilizagdo dos resultados obtidos pelo ENADE referente aos cursos em que
atua.

Alternativa | Perc. Resp. |

OTIMO 55.56%
BOM 33.33%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: AUTO-AVALIACAO DO PROFESSOR

Sua participagao em eventos realizados pela e na Instituicao.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 77.78%
BOM 22.22%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO DE DISCENTES

Assiduidade dos(as) alunos(as) nas aulas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 33.33%
REGULAR 11.11%
RUIM 22.22%

DIVISAO: AVALIACAO DE DISCENTES
Participagao dos alunos nas aulas.
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Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 22.22%
BOM 33.33%
REGULAR 33.33%
RUIM 11.11%

DIVISAO: AVALIACAO DE DISCENTES

Participacdo dos(as) alunos(as) nas atividades complementares, palestras, seminarios e
outras atividades.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 22.22%
BOM 44.44%
REGULAR 22.22%
RUIM 11.11%

DIVISAO: AVALIACAO DIRETOR(A)

Atuacao na resolucao de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 88.89%
BOM 0%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Acervo disponivel para pesquisas e formacdo profissional.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 55.56%
BOM 33.33%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Adequacdo da infra-estrutura da biblioteca em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 88.89%
BOM 11.11%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Atendimento pelos(as) funcionarios(as) da biblioteca.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 88.89%
BOM 11.11%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA
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Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua instituicdo?

Alternativa Perc. Resp.

1 hora 77.78%
2 horas 22.22%
3 horas 0%
Mais de 3 horas 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 55.56%
BOM 33.33%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Disponibilidade de equipamentos e recursos audiovisuais para as aulas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 22.22%
REGULAR 0%
RUIM 11.11%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS
Estrutura para acesso a Internet.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 22.22%
REGULAR 11.11%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Eventos realizados pela e na Instituigao.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 11.11%
REGULAR 22.22%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Limpeza e conservagdo dos ambientes (salas de aula, patios, banheiros e corredores).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS
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Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 33.33%
REGULAR 11.11%
RUIM 11.11%
NAO UTILIZO 11.11%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 44.44%
BOM 11.11%
REGULAR 11.11%
RUIM 22.22%
NAO UTILIZO 11.11%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Secretaria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 88.89%
BOM 11.11%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Tesouraria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 88.89%
BOM 11.11%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Anélise das avaliacdes feitas pelo corpo docente dos cursos de Graduacao para
aulas na modalidade presencial, para o periodo 2025.

Os dados revelam que a infraestrutura de apoio e a gestdo administrativa

atingiram niveis altissimos de aprovagdo, muitos deles beirando a unanimidade:

. Servicos e Atendimento (100%  Positivo): O  atendimento
na Secretaria e na Tesouraria recebeu 100% de aprovacéo (88,89% Otimo e 11,11%

Bom), demonstrando uma operagdo administrativa impecavel para os professores.
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. Limpeza e Conservacio (100% Otimo): A manutencdo dos ambientes
(salas, patios e banheiros) atingiu a nota maxima absoluta (100% Otimo), um indicador

raramente alcangado e que reflete um ambiente de trabalho extremamente bem cuidado.

. Gestéo e Direcdo: A atuacdo do(a) Diretor(a) na resolucdo de problemas

é amplamente elogiada, com 88,89% de avaliac&o "*Otimo™.

. Biblioteca: Tanto a infraestrutura quanto o atendimento dos funcionarios
da biblioteca receberam 100% de avaliacbes positivas (88,89% Otimo), consolidando-

se como um pilar de suporte académico de alta qualidade.

. Engajamento Docente: Os professores demonstram alto compromisso,
com 100% de participacdo positiva em eventos institucionais e solido conhecimento
do PDI e PPC.

E evidente que os aspectos positivos sdo a tendéncia majoritaria absoluta.
Enquanto os servicos de apoio, limpeza, direcdo e biblioteca mantém indices de
aprovacao entre 89% e 100%, as "areas de atencdo" apresentam nimeros muito mais

modestos e estdo concentradas em fatores externos a gestéo direta:

. Perfil Discente: A assiduidade (presenca) dos alunos é o ponto de maior
sensibilidade, com 22,22% de avaliagdo ""Ruim". A participacdo dos alunos nas aulas

também é um desafio, com 33,33% de avaliacdo ""Regular™.

. Alimentacdo: A qualidade dos produtos da cantina e do "espetinho”
apresenta indices de insatisfacdo entre 11% e 22% (Ruim), sendo uma area pontual que

destoa da exceléncia dos demais servigos.

Contudo, ao comparar os graficos, nota-se gue mesmo nos pontos sensiveis
(como participacdo dos alunos), a soma de "Otimo" e "Bom" ainda é superior a

insatisfacdo, reforcando a hegemonia de um cenario positivo.

A avaliacdo dos professores para as aulas presenciais em 2025 desenha o perfil
de uma instituicdo extremamente bem organizada e gerida. A exceléncia nos servigos
de secretaria, tesouraria e biblioteca, somada a um ambiente de limpeza impecavel,

proporciona ao docente as condi¢des ideais para o exercicio de sua funcéo.
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O foco institucional para o futuro deve se deslocar da infraestrutura de apoio
(que j& estd em nivel de exceléncia) para o campo pedagdgico-comportamental,
buscando estratégias para elevar a assiduidade e o engajamento dos alunos, garantindo
que o brilho da estrutura fisica seja acompanhado por uma participacdo discente

igualmente vibrante.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do

curso de Administracéo, para a modalidade presencial, para o periodo de 2025.

*

Exercicio | Nome

AVALIACAO ALUNOS ADMINISTRACAO
2025 AULAS PRESENCIAIS

DIVISAO: BIBLIOTECA

Acervo disponivel para pesquisas e formacgao profissional.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Adequacdo da infra-estrutura da biblioteca em relacdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Atendimento pelos(as) funcionarios(as) da biblioteca.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 33.33%
REGULAR 0%
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RUIM 0%
DIVISAO: BIBLIOTECA

Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua instituigdo?

Alternativa Perc. Resp.

1 hora 66.67%
2 horas 0%

3 horas 33.33%
Mais de 3 horas 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 33.33%
REGULAR 33.33%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Disponibilidade de equipamentos e recursos audiovisuais para as aulas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 0%
REGULAR 100%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Estrutura para acesso a Internet.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 33.33%
REGULAR 66.67%
RUIM 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 100%
REGULAR 0%
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RUIM 0%

NAO UTILIZO 0%
DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 100%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolucdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 66.67%
REGULAR 33.33%
RUIM 0%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Atuacao na resolugao dos problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 66.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: SERVICOS

Limpeza e conservagdo dos ambientes (salas de aula, patios, banheiros e corredores).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
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BOM 0%

REGULAR 0%
RUIM 0%
Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Tesouraria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Anélise das avaliacdes feitas pelo corpo discente do curso de Administracdo, para a

modalidade presencial, para o periodo de 2025.

O curso de Administracdo apresenta indices de satisfacdo excepcionais em

areas criticas de suporte e gestdo, com diversos indicadores atingindo a nota maxima:

. Exceléncia em Servigos (100% Otimo): As divisbes
de Secretaria, Tesouraria e Limpeza e Conservacado dos ambientes obtiveram 100%
de avaliacdo ""Otimo". Este é um resultado rarissimo que demonstra uma operacao

logistica e de atendimento impecavel.

. Gestdo e Direcdo: A Direcdo Pedagogica recebeu aprovacao total
(100% entre Otimo e Bom), tanto no acesso quanto na resolucio de problemas.
A Coordenacdo de Curso também mantém 100% de aprovagdo no quesito acesso ao

discente.

. Biblioteca: O setor de biblioteca é um dos pilares do curso, com 100%
de avaliacdes positivas (Otimo/Bom) em todos os subquesitos: acervo, infraestrutura e,
principalmente, no atendimento dos funcionarios, que conta com 66,67% de mengdes
"Otimo"'.

30



. Alimentacdo: A qualidade dos produtos da cantina e do "espetinho”
também foi aprovada por 100% dos alunos (entre Otimo e Bom), contribuindo para a

satisfagdo com a vida no campus.

E importante destacar que 0s aspectos positivos representam a tendéncia
absoluta e majoritaria desta avaliacdo. Ao analisarmos o conjunto de dados, observa-
se que a insatisfacdo (notas "Ruim") é inexistente em todos os indicadores pesquisados.

As chamadas "Areas de Atencdo" sd0 pontuais e ndo chegam a comprometer a

percepcao geral de qualidade, mas indicam onde investir para atingir a exceléncia plena:

. Recursos  Tecnologicos: A disponibilidade  de  equipamentos
audiovisuais obteve 100% de avaliacdo "Regular”, e a estrutura de Internet foi avaliada
majoritariamente como "Regular” (66,67%).

. Resolucéo de Problemas da Coordenacéo: Embora o acesso seja 100%
positivo, a agilidade na resolucdo de problemas pela coordenacdo teve 33,33% de

mencdes "Regular”.

Mesmo nestes pontos, a auséncia de avaliagdes negativas ("Ruim™) confirma
que a instituicdo mantém um padr3o de entrega consistente, onde o "Bom" e o "Otimo"

prevalecem sobre qualquer dificuldade técnica.

A avaliacdo dos alunos de Administracdo em 2025 revela uma instituicdo
com altissimo padrdo de servicos e gestdo. O curso se destaca por um ambiente
extremamente limpo, servigos de secretaria e tesouraria exemplares e uma direcdo

pedagdgica acessivel e resolutiva.

A tendéncia majoritaria é de satisfacdo consolidada. O cenério indica que, ao
realizar atualizacGes tecnoldgicas nos recursos audiovisuais e na conectividade
(Internet), a instituicdo tem o potencial de elevar todos os seus indicadores para o nivel

de exceléncia maxima ja observado nos servigos administrativos.
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Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do

curso de Agronomia, para a modalidade presencial.

Nome

b

Brercico |
AVALIACAO ALUNOS AGRONOMIA AULAS

2025 PRESENCIAIS

DIVISAO: BIBLIOTECA

Atendimento ionarios(as) da biblioteca.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 54.1%
BOM 24.59%
REGULAR 4.92%
RUIM 3.28%
NAO UTILIZO 13.11%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Qual a sua avaliagdo quanto ao acervo de livros virtuais e periddicos oferecidos pela

Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 40%
BOM 41.67%
REGULAR 13.33%
RUIM 5%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 38.33%
BOM 30%
REGULAR 23.33%
RUIM 8.33%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Disponibilidade de equipamentos e recursos audiovisuais para as aulas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 40%
BOM 40%
REGULAR 11.67%
RUIM 8.33%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Estrutura para acesso a Internet.

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 23.33%
BOM 15%

32



REGULAR 38.33%

RUIM 23.33%
DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 48.33%
BOM 35%
REGULAR 11.67%
RUIM 5%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 56.67%
BOM 35%
REGULAR 6.67%
RUIM 1.67%
Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 58.33%
BOM 31.67%
REGULAR 8.33%
RUIM 1.67%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolugdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 48.33%
BOM 26.67%
REGULAR 20%
RUIM 5%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 43.33%
BOM 41.67%
REGULAR 10%
RUIM 5%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Atuacdo na resolugao dos problemas.

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 41.67%
BOM 31.67%
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REGULAR 21.67%

RUIM 5%
DIVISAO: LABORATORIO

Adequacao da infra-estrutura em relagdo ao numero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 45%
BOM 30%
REGULAR 16.67%
RUIM 8.33%

DIVISAO: LABORATORIO

Adequacdo dos equipamentos de uso no laboratorio.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 45%
BOM 26.67%
REGULAR 18.33%
RUIM 10%

DIVISAO: SERVICOS

Limpeza e conservacgdo dos ambientes (salas de aula, patios, banheiros e corredores).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 20%
REGULAR 15%
RUIM 5%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Secretaria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 55%
BOM 31.67%
REGULAR 10%
RUIM 3.33%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Tesouraria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 63.33%
BOM 28.33%
REGULAR 5%
RUIM 3.33%

Anélise das avaliagdes feitas pelo corpo discente do curso de Agronomia, para a

modalidade presencial.
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Os resultados indicam que o curso de Agronomia possui pilares administrativos

e de servicos muito fortes, com altos indices de satisfacdo ("Otimo" e "Bom"):

Exceléncia no Atendimento e Servicos: O suporte administrativo é o ponto de
maior prestigio. A Tesouraria lidera com 91,66% de aprovacdo, seguida de
perto  pela Secretaria com 86,67%. O atendimento dos funcionarios
da Biblioteca também é um destaque positivo, com 78,69% de avaliacOes

positivas.

Gestdo e Coordenacdo: A Coordenacdo de Curso € muito bem avaliada no
quesito acessibilidade, atingindo 90% de aprovacdo (Otimo/Bom). A Direcéo
Pedagdgica também mantém um indice solido de 85% de aprovagdo no acesso

ao discente.

Infraestrutura de Bem-Estar e Limpeza: A limpeza e conservacdo dos
ambientes (salas, patios e banheiros) é aprovada por 80% dos alunos. No setor
de alimentagéo, a qualidade do "espetinho™ atinge impressionantes 91,67% de

aprovacao, e a cantina registra 83,33%.

Laboratdrios e Recursos Didaticos: Sendo um curso préatico, a adequacdo da
infraestrutura dos laboratorios (75%) e a disponibilidade de recursos

audiovisuais (80%) sdo indicadores positivos fundamentais para o aprendizado.

E fundamental destacar que os aspectos positivos sdo0 a tendéncia

majoritaria absoluta nesta avaliagdo. Em quase todos 0s quesitos (atendimento,

coordenacéo, direcdo, biblioteca, laboratorios e alimentagio), a soma das notas "Otimo"

e "Bom" supera com folga os 70%, indicando uma percepcao de qualidade consolidada

pela instituicdo.

As areas de atencdo sdo pontuais e especificas:

Conectividade (Internet): Este é o principal gargalo, com 61,66% de
avaliagOes entre "Regular” e "Ruim". E o Gnico item onde a insatisfagio supera a

aprovacao.

Equipamentos de Laboratorio: Embora a infraestrutura seja bem avaliada, a
adequacdo dos equipamentos de uso no laboratorio apresenta 28,33% de
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mencdes entre "Regular” e "Ruim”, sugerindo a necessidade de atualizacdo de

maquinarios ou ferramentas especificas.

Contudo, ao observar o quadro geral, nota-se que o aluno de Agronomia se
sente amplamente amparado pela gestdo e satisfeito com o ambiente fisico e humano da

faculdade.

O curso de Agronomia (Presencial) apresenta um desempenho institucional
altamente positivo. A faculdade entrega servi¢os administrativos de exceléncia e uma
gestdo académica (Coordenacdo e Dire¢do) muito acessivel. A infraestrutura bésica e o0s

servigos de apoio (limpeza e alimentagdo) funcionam de maneira exemplar.

O foco para o proximo periodo deve ser o investimento na estrutura de rede
(Internet) e a modernizacdo continua dos equipamentos laboratoriais, garantindo que a

tecnologia acompanhe o alto padréo de atendimento e organizacdo ja estabelecido.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do

curso de Ciéncias Contabeis, para a modalidade presencial, para o periodo 2025.

Nome

»

Exercicio

AVALIACAO ALUNOS CIENCIAS CONTABEIS
2025 AULAS PRESENCIAIS

DIVISAO: BIBLIOTECA

Acervo disponivel para pesquisas e formacdo profissional.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 46.15%
BOM 53.85%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Adequacdo da infra-estrutura da biblioteca em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 46.15%
BOM 46.15%
REGULAR 7.69%
RUIM 0%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Atendimento pelos(as) funcionarios(as) da biblioteca.
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Alternativa

OTIMO
BOM
REGULAR

RUIM
DIVISAO: BIBLIOTECA

53.85%
46.15%
0%
0%

Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua instituicdo?

Alternativa

1 hora 92.31%
2 horas 7.69%
3 horas 0%
Mais de 3 horas 0%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao niumero de alunos(as).

Alternativa

OTIMO 30.77%
BOM 30.77%
REGULAR 30.77%
RUIM 7.69%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Disponibilidade de equipamentos e recursos audiovisuais para as aulas.

Alternativa

OTIMO 15.38%
BOM 30.77%
REGULAR 46.15%
RUIM 7.69%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Estrutura para acesso a Internet.

Alternativa

OTIMO 0%
BOM 30.77%
REGULAR 38.46%
RUIM 30.77%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa

OTIMO 38.46%
BOM 46.15%
REGULAR 0%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 15.38%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS
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Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 38.46%
BOM 53.85%
REGULAR 0%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 7.69%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 38.46%
BOM 46.15%
REGULAR 15.38%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolugao de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 38.46%
BOM 46.15%
REGULAR 7.69%
RUIM 7.69%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 30.77%
BOM 61.54%
REGULAR 7.69%
RUIM 0%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Atuacao na resolugao dos problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 46.15%
BOM 38.46%
REGULAR 15.38%
RUIM 0%

DIVISAO: LABORATORIO DE INFORMATICA

Adequacdo da infra-estrutura em relagdo ao numero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 23.08%
BOM 38.46%
REGULAR 23.08%
RUIM 7.69%
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NAO UTILIZO 7.69%
DIVISAO: LABORATORIO DE INFORMATICA

Adequacdo dos equipamentos e programas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 16.67%
BOM 41.67%
REGULAR 33.33%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 8.33%

DIVISAO: SERVICOS

Limpeza e conservagdo dos ambientes (salas de aula, patios, banheiros e corredores).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 58.33%
BOM 41.67%
REGULAR 0%
RUIM 0%
Qualidade no atendimento na Secretaria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 41.67%
BOM 50%
REGULAR 8.33%

RUIM 0%
DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Tesouraria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 55.56%
BOM 44.44%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Anélise das avaliacdes feitas pelo corpo discente do curso de Ciéncias Contabeis,
para a modalidade presencial, para o periodo 2025.

O curso de Ciéncias Contabeis apresenta indices de aprovagdo excepcionais,

especialmente no que tange ao suporte administrativo e a gestdo académica:

o Exceléncia em Servicos e Atendimento (100% de Aprovacdo): As divisdes

de Tesouraria e de Limpeza e Conservacao dos ambientes atingiram a marca
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de 100% de aprovacdo (soma de Otimo e Bom). O atendimento

na Secretaria também é um destaque, com 91,67% de avaliagdes positivas.

o Biblioteca de Alto Padrédo: A biblioteca € um pilar de sucesso do curso.
O acervo e o atendimento dos funcionarios receberam 100% de aprovacao
positiva. Além disso, a adequacdo da infraestrutura da biblioteca em relagdo ao

namero de alunos é aprovada por 92,3% dos discentes.

o Gestdo Acessivel e Resolutiva: A Direcdo Pedagdgica possui altos indices de
confianca, com 92,31% de aprovacdo no acesso ao atendimento.
A Coordenacdo de Curso segue 0 mesmo padrdo, com 84,61% de aprovacao

tanto no acesso quanto na agilidade para resolver problemas.

e Alimentacdo e Bem-Estar: A qualidade dos produtos oferecidos, tanto na
cantina (84,61%) quanto no “espetinho” (92,31%0), contribui positivamente para

a experiéncia do aluno no campus.

E fundamental destacar que os aspectos positivos constituem a tendéncia
majoritaria absoluta nesta avaliagdo. Ao observarmos o conjunto de dados, fica claro
que a faculdade entrega com exceléncia os servicos humanos, administrativos e de

gestao.

As "Areas de Atencdo" sdo pontos especificos de infraestrutura tecnoldgica
que, embora precisem de melhorias, ndo anulam a percepcdo geral de qualidade do

Curso:

o Conectividade: A estrutura de acesso a Interneté o ponto mais sensivel,

com 30,77% de avaliacdo "Ruim" e 38,46% "Regular".

e Recursos Audiovisuais: A disponibilidade de equipamentos para as aulas

apresenta uma percep¢ao dividida, com 46,15% de mencdes "Regular".

o Laboratério de Informatica: Embora a maioria aprove (61,54%), ha uma
parcela de alunos que sugere melhorias nos equipamentos e programas (33,33%

Regular).

Contudo, a predominancia de notas "Otimo" e "Bom" em quase todos 0s outros

15 indicadores reforca que a experiéncia do aluno €, em sua esséncia, muito satisfatoria.
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A avaliagdo dos alunos de Ciéncias Contabeis em 2025 revela uma
instituicdo muito bem gerida e com excelente suporte ao aluno. Os pontos fortes sdo
a limpeza impecével, o atendimento humanizado na secretaria e tesouraria, € uma

biblioteca que atende plenamente as necessidades de pesquisa.

A tendéncia majoritaria é de aprovacdo consolidada. O cenério indica que a
faculdade possui uma base operacional e pedagogica sélida, devendo agora focar seus
investimentos na modernizacdo tecnoldgica (internet e recursos audiovisuais) para
alinhar a infraestrutura digital ao alto nivel de exceléncia ja praticado nos demais

Servigos.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do

curso de Direito, para a modalidade presencial para o periodo de 2025.

*
Exercicio Nome

AVALIACAO ALUNOS DIREITO AULAS
2025 PRESENCIAIS

DIVISAO: BIBLIOTECA

Acervo disponivel para pesquisas e formacgao profissional.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 26.39%
BOM 55.56%
REGULAR 15.28%
RUIM 2.78%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Adequacdo da infra-estrutura da biblioteca em relacdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 22.22%
BOM 50%
REGULAR 18.06%
RUIM 9.72%

DIVISAO: BIBLIOTECA

Atendimento pelos(as) funcionarios(as) da biblioteca.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 56.94%
BOM 36.11%
REGULAR 5.56%
RUIM 1.39%
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DIVISAO: BIBLIOTECA

Com que frequéncia vocé normalmente utiliza a biblioteca de sua instituicdo?

Alternativa Perc. Resp.

1 hora 73.61%
2 horas 18.06%
3 horas 5.56%
Mais de 3 horas 2.78%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Adequacdo da infra-estrutura da sala de aula em relagdo ao nimero de alunos(as).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 12.5%
BOM 23.61%
REGULAR 34.72%
RUIM 29.17%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Disponibilidade de equipamentos e recursos audiovisuais para as aulas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 18.06%
BOM 33.33%
REGULAR 26.39%
RUIM 22.22%
Estrutura para acesso a Internet.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 12.5%
BOM 30.56%
REGULAR 20.83%
RUIM 36.11%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 26.39%
BOM 40.28%
REGULAR 29.17%
RUIM 4.17%

DIVISAO: CONDICOES FISICAS

Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 33.33%
BOM 37.5%
REGULAR 11.11%
RUIM 6.94%
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NAO UTILIZO 11.11%
DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) discente:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 36.11%
BOM 47.22%
REGULAR 9.72%
RUIM 6.94%

DIVISAO: COORDENAGAO DE CURSO

Atuacao na resolugao de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 29.17%
BOM 50%
REGULAR 12.5%
RUIM 8.33%
Acesso para o atendimento ao(a) discente.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 18.06%
BOM 55.56%
REGULAR 18.06%
RUIM 8.33%

DIVISAO: DIRECAO PEDAGOGICA

Atuacao na resolugao dos problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 19.44%
BOM 51.39%
REGULAR 20.83%
RUIM 8.33%

DIVISAO: NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS

Adequacdo da infra-estrutura e acomodagdes do Nucleo de Praticas Juridicas(NPJ).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 13.89%
BOM 31.94%
REGULAR 9.72%
RUIM 6.94%
NAO UTILIZO 37.5%

DIVISAO: NUCLEO DE PRATICAS JURIDICAS

Atendimento e orientagdo dos professores orientadores do Nucleo de Praticas Juridicas.

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 15.49%
BOM 35.21%

43



REGULAR 9.86%
RUIM 4.23%

NAO UTILIZO 35.21%
DIVISAO: SERVICOS

Limpeza e conservacdo dos ambientes (salas de aula, patios, banheiros e corredores).

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 36.62%
BOM 36.62%
REGULAR 19.72%
RUIM 7.04%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Secretaria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 36.76%
BOM 51.47%
REGULAR 8.82%
RUIM 2.94%

DIVISAO: SERVICOS

Qualidade no atendimento na Tesouraria.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 41.79%
BOM 38.81%
REGULAR 13.43%
RUIM 5.97%

Anélise das avalia¢des feitas pelo corpo discente do curso de Direito, para a
modalidade presencial para o periodo de 2025.

A avaliacdo revela que, na grande maioria dos indicadores, a percep¢do dos
alunos é amplamente positiva (soma de "Otimo" e "Bom"), demonstrando que a
qualidade dos servigos humanos e administrativos supera os desafios estruturais. Os

destaques sdo:

o Exceléncia no Atendimento e Servigos: O atendimento dos funcionarios da
biblioteca ¢ um dos pontos mais altos, com 93,05% de aprovacéo (Otimo/Bom).
Da mesma forma, a Secretaria (88,23%) e a Tesouraria (80,6%) apresentam

indices de satisfacdo muito elevados.

e Gestdo e Coordenacdo: A Coordenacdo de Curso € muito bem avaliada,

com 83,33% de aprovacdo no quesito "Acesso para atendimento™ e 79,17% na
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"Resolucédo de problemas”. Isso indica uma gestdo proxima e eficiente aos olhos

dos alunos.

o Biblioteca e Acervo: O acervo disponivel para pesquisas € aprovado
por 81,95% dos estudantes, consolidando a biblioteca como um braco forte de

apoio académico.

o« Limpeza e Conservacdo: A manutencdo dos ambientes (salas, patios e

banheiros) mantém uma tendéncia positiva de 73,24%.

e Alimentacdo: Tanto a cantina (66,67%) quanto o servico de “espetinho"
(70,83%) possuem avaliacbes soélidas, contribuindo para o bem-estar no

campus.

Embora a percepgdo geral seja positiva, alguns itens de infraestrutura fisica

apresentam indices de insatisfacdo que merecem analise:

o Infraestrutura das Salas de Aula: A adequacdo da sala em relacdo ao nimero
de alunos é o ponto mais critico, com 63,89% de avaliacBes entre "Regular" e
"Ruim".

o Conectividade: O acesso a Internet € uma éarea de atencdo clara,
com 36,11% de avaliacdo "Ruim" e 20,83% "Regular"”, indicando a necessidade

de investimentos em tecnologia de rede.

e Recursos Audiovisuais: A disponibilidade de equipamentos para as aulas
também apresenta uma divisdo, com quase 49% de avaliacGes ndo totalmente

satisfatorias (Regular/Ruim).

E fundamental destacar que os aspectos positivos constituem a tendéncia
majoritaria desta avaliacdo. Quando analisamos o conjunto total de dados, observa-se
que a satisfacdo com o corpo de funcionarios, a qualidade do acervo bibliogréfico e a
eficiéncia da coordenacao pedagdgica criam uma base sélida que sustenta a experiéncia

do aluno.

A insatisfacdo esta concentrada em pontos especificos de infraestrutura fisica,
enquanto a “engrenagem™ institucional (atendimento, coordenacdo, direcdo e servicos
de apoio) funciona com altos indices de aprovacdo, garantindo que o suporte ao aluno
de Direito seja eficiente e humanizado.
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O curso de Direito (Presencial) apresenta um balanco geral positivo,
impulsionado pela exceléncia no atendimento humano e na gestdo académica. O aluno
sente-se apoiado pela coordenacdo e bem atendido pelos servicos de secretaria e
biblioteca. O desafio para o préximo ciclo de gestdo reside na modernizacdo da
infraestrutura fisica (salas e internet), visando alinhar o conforto ambiental ao ja elevado

padrdo de atendimento e suporte pedagogico oferecido.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacdes feitas pelo corpo discente do

curso Pedagogia (EAD), para o periodo de 2025.

»

Exercicio

Nome

2025 Avaliacdo do alunos PEDAGOGIA EAD

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Como vocé classifica o conteldo e o tipo de material que esta estudando?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 20%

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Disponibilidade e agilidade da equipe de suporte técnico na resolucéo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 20%
BOM 40%
REGULAR 20%
RUIM 20%

DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

O professor disponibilizou algum tipo de cronograma de aulas?

Alternativa Perc. Resp.
sim 100%
nao 0%

Total de respostas da questao: 5

DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a maior dificuldade que vocé tem em estudar a distancia?

Alternativa Perc. Resp.
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Desconcentra facil 40%

Dificuldade em ler na tela do computador ou

celular 0%
N3o sabe lidar com o recurso tecnoldgico 0%
Outro 60%

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua avaliagdo quanto ao acervo de livros virtuais e periddicos oferecidos pela
Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 20%
REGULAR 20%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua avaliagao quanto ao ambiente de aulas virtuais oferecido pela Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 40%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua avaliacao quanto aos canais de comunicacdo e tempo de resposta da
coordenacdo de curso?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 40%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 40%

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua avaliagcao quanto aos canais de comunicagao e tempo de resposta dos
professores?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 20%
BOM 40%
REGULAR 20%
RUIM 20%

DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua avaliagdo quanto a disponibilidade e agilidade da Coordenacéo de Curso na
resolucdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 40%
BOM 20%
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REGULAR 0%

RUIM 40%
DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua opinido quanto ao atendimento da Secretaria?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 20%
BOM 60%
REGULAR 20%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliagdo Alunos Pedagogia - EAD

Qual a sua opinidao quanto ao atendimento da Tesouraria?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 60%
BOM 20%
REGULAR 20%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliacdo Alunos Pedagogia - EAD

Quantas horas no minimo vocé estuda o material disponibilizado para o seu curso?

Alternativa Perc. Resp.

1 hora 60%
2 horas 20%
3 horas 20%
Mais de 3 horas 0%

Anélise das avalia¢des feitas pelo corpo discente do curso Pedagogia (EAD), para o
periodo de 2025.

O curso de Pedagogia na modalidade EAD apresenta indicadores de alta
qualidade, especialmente no que diz respeito a plataforma tecnolédgica e ao suporte
administrativo:

o Ambiente Virtual de Aprendizagem (100% de Aprovacdo): O ambiente de
aulas virtuais oferecido pela faculdade atingiu aprovacdo total, com 60% de
mencgdes "Otimo" e 40% "Bom". Isso indica uma plataforma intuitiva e

funcional.

e Organizacdo Pedagdgica (100% Sim): A totalidade dos alunos (100%b)
confirmou que os professores disponibilizam cronogramas de aulas, o que é

fundamental para a organizacao do estudante EAD.
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e Servicos de Apoio (80% de Aprovacdo): Tanto a Tesouraria quanto
a Secretaria possuem sélidos indices de satisfacdo (80% entre Otimo e Bom),

demonstrando eficiéncia no atendimento aos alunos a distancia.

o Conteudo e Material Didatico: A classificacdo do material de estudo é

amplamente positiva, com 80% de aprovagcao (60% Otimo).

« Acervo Digital: A biblioteca virtual e os periddicos oferecidos também sdo bem

vistos por 80% dos discentes.

E importante destacar que os aspectos positivos sdo a tendéncia majoritaria
absoluta nesta avaliacdo. Em quase todos os quesitos estruturais e de contetdo, 0s

indices de aprovacéo (Otimo + Bom) situam-se entre 60% e 100%.

As "Areas de Atencdo" (pontos com avaliaces "Regular" ou "Ruim")
concentram-se em aspectos de interacdo e agilidade, mas ainda assim ndo superam a

percepcao positiva geral:

o Coordenacdo de Curso: O tempo de resposta e a agilidade na resolucdo de
problemas apresentam 40% de mencdes ""Ruim'. No entanto, a maioria (60%0)

ainda avalia o servigo positivamente.

e« Comunicacdo com Professores: Segue 0 mesmo padrdo, com 60% de

aprovacao contra 40% de insatisfacdo/regularidade.

e Suporte Técnico: Possui 60% de aprovacdo, mas demanda atencdo pelos 40%

que o classificam entre Regular e Ruim.

Desta forma, observa-se que os pilares do curso (AVA, Material, Planejamento
e Administracdo) estdo consolidados com exceléncia, enquanto 0s processos de

comunicacdo interpessoal sdo 0s pontos de ajuste necessarios.

A avaliacdo do curso de Pedagogia EAD em 2025 revela uma instituicdo que
domina a tecnologia e a oferta de conteddo. O aluno encontra um ambiente virtual

perfeito, materiais de alta qualidade e servigcos administrativos eficientes.

A tendéncia majoritéria de satisfacdo indica um curso maduro. O desafio para o

proximo ciclo de gestdo é humanizar e dar celeridade a comunicagdo entre alunos,
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professores e coordenacgdo, garantindo que o suporte pedagdgico seja tdo agil quanto a

infraestrutura tecnoldgica ja oferecida.

Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo docente do

curso Pedagogia (EAD), para o periodo de 2025.

Nome

»

Exercicio

2025 Avaliacdo pelos Professores PEDAGOGIA EAD
DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD

Adequacao dos planos de ensino e de aula.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 100%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD

Como vocé avalia o ambiente de aulas virtuais oferecido pela Faculdade?

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 100%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD

Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) e Regimento Interno.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 100%
REGULAR 0%

RUIM 0%
DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD

Conhecimento e utilizagdo dos resultados obtidos pelo ENADE referente aos cursos em que

atua.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD
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Disponibilidade e agilidade da equipe de suporte técnico na resolugdo de problemas.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 0%
BOM 0%
REGULAR 100%
RUIM 0%

DIVISAO: AVALIACAO FAJ PROF PEDAGOGIA EAD

Sua participacao em eventos realizados pela e na Instituigao.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Anélise das avalia¢des feitas pelo corpo docente do curso Pedagogia (EAD), para o

periodo de 2025.

Os resultados mostram que 0 curso possui bases pedagdgicas e institucionais

solidas, com aprovacdo total (100%) em cinco dos seis indicadores avaliados:

Comprometimento Académico (100% Otimo): O corpo docente demonstra
exceléncia total no conhecimento e utilizagdo dos resultados do ENADE,
indicando uma preocupacado real com a melhoria da qualidade do ensino e dos

indices oficiais.

Engajamento Institucional (100% Otimo): A participacio dos professores nos
eventos realizados pela faculdade atingiu a nota méxima, o que reflete um corpo

docente motivado e integrado a cultura da instituicdo.

Ambiente e Planejamento (100% Bom): A adequacdo dos planos de ensino e a
qualidade do ambiente de aulas virtuais (AVA) foram avaliadas integralmente
como "Bom". Isso indica que a plataforma atende as necessidades das aulas e
que o planejamento académico esta alinhado a modalidade EAD.

Dominio Normativo (100% Bom): Todos os professores afirmam conhecer
profundamente os documentos norteadores (PDI, PPC e Regimento Interno),

garantindo seguranca juridica e pedagogica as atividades.
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E fundamental destacar que os aspectos positivos constituem a tendéncia
majoritaria absoluta desta avaliacdo. Ao analisarmos o conjunto de indicadores,

verificamos que:

« 83,3% dos itens avaliados estdo no espectro positivo (Otimo e Bom).

e Nenhum item recebeu avaliagdo negativa ("Ruim").

A (nica Area de Atencdo identificada diz respeito a Disponibilidade e
agilidade da equipe de suporte técnico na resolucdo de problemas, que
obteve 100% de avaliagdo ""Regular''. Embora ndo seja uma nota negativa, indica um
"gargalo" operacional. Enquanto o pedagdgico e o institucional funcionam com
exceléncia, o suporte técnico € percebido como um servigo que cumpre sua funcao, mas

carece de maior prontiddo ou rapidez para acompanhar o ritmo dos docentes.

A avaliagdo dos professores de Pedagogia EAD revela um
curso pedagogicamente maduro e com um corpo docente altamente engajado. A

faculdade oferece um ambiente virtual estavel e planos de ensino adequados.

O cenario geral é de estabilidade e confianca. Para elevar o curso de um
patamar "Bom™ para a "Exceléncia Total", a instituicdo deve focar seus esforcos na
otimizacdo do suporte técnico, garantindo que a agilidade tecnoldgica esteja a altura do

comprometimento e da qualidade académica demonstrada pelos seus professores.

Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo docente do
curso de Administracgdo relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o
periodo de 2025.

»

Nome

Avaliacdo pelos Professores Administragao ao
2025 Coordenador

Exercicio

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) docente. Professores aulas presenciais avaliando o
Coordenador de Administracdo

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 100%
BOM 0%
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REGULAR 0%

RUIM 0%
DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolucao de problemas. Professores aulas presenciais avaliando o Coordenador

de Administracao.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso. Professores aulas presenciais

avaliando o Coordenador de Administracao.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Analise das avaliacdes feitas pelo corpo docente do curso de Administracéo

relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025.

Os resultados da avaliacdo sdo excepcionais, apresentando 100% de

aprovacdo na categoria "OTIMO™" em todos os indicadores analisados. Isso

demonstra uma satisfacdo unanime do corpo docente com a lideranca da coordenacéo:

Acessibilidade e Dialogo (100% Otimo): O quesito "Acesso para 0
atendimento ao docente” atingiu a nota maxima por parte de todos os
respondentes. Isso indica que o coordenador € percebido como uma figura
presente, aberta ao didlogo e de facil acesso, 0 que é fundamental para o bom

clima organizacional.

Eficiéncia Resolutiva (100% Otimo): A "Atuacio na resolucdo de problemas"
também obteve unanimidade no conceito maximo. Este dado reflete uma gestéo
agil, operativa e eficaz, capaz de sanar as demandas e imprevistos do dia a dia

académico com prontid&o.

Visdo Estratégica e Qualidade (100% Otimo): O "Empenho no

desenvolvimento e na qualidade do curso" foi integralmente validado pelos
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professores como Otimo. Isso demonstra que a coordenacdo possui um
compromisso claro com a evolucéo do projeto pedagogico e com a exceléncia do

ensino.

Nesta avaliagdo especifica, a tendéncia majoritaria é, na verdade, uma

unanimidade de exceléncia.

A0 compararmos 0s aspectos positivos com possiveis "areas de atencao”,
observamos que estas Ultimas sdo inexistentes nos dados coletados. Nao houve nenhum
registro nas categorias "Bom", "Regular” ou "Ruim". Enquanto em muitas avaliagdes
institucionais busca-se equilibrar pontos fortes e fracos, a coordenacdo de
Administracdo em 2025 atingiu o patamar de zero atrito, onde 100% dos indicadores

de atencdo foram anulados pela percepc¢édo de um trabalho impecavel.

A andlise das avaliacdes revela que a coordenacao do curso de Administracao
goza de prestigio total e absoluta confianca de seus professores. O cenario descrito

pelos dados € de perfeita harmonia entre a gestdo e o corpo docente.

O desafio para o futuro ndo é corrigir falhas — pois elas ndo foram apontadas
— mas sim manter este padrdo de exceléncia. A coordenacdo demonstra ser o pilar
central de suporte ao professor, garantindo que a qualidade do curso seja mantida
através de uma gestdo acessivel, resolutiva e altamente comprometida com os resultados

académicos.
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Nas tabelas abaixo estdo representadas as avaliacGes feitas pelo corpo docente do
curso de Agronomia relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o
periodo de 2025.

>
Exercicio Nome

Avaliacao pelos professores ao coordenador -
2025 AGRO

Destinatario(s):

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) docente. Professores aulas presenciais avaliando o
Coordenador de Agronomia.

Alternativa | Perc. Resp. |

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolugdo de problemas. Professores aulas presenciais avaliando o Coordenador
de Agronomia.

Alternativa | Perc. Resp. |

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso. Professores aulas presenciais
avaliando o Coordenador de Agronomia.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 80%
BOM 20%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Analise das avaliacdes feitas pelo corpo docente do curso de Agronomia relativas a

avaliagdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025.

Os resultados demonstram um nivel de satisfacdo extremamente elevado, com
a coordenagdo atingindo a exceléncia maxima em pilares fundamentais da gestéo

académica:
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« Acessibilidade e Atendimento (100% Otimo): A totalidade dos professores
avalia como "Otimo" o acesso para atendimento ao docente. Isso reflete uma
coordenacdo presente, aberta ao dialogo e que estabelece canais de comunicacdo

eficientes com sua equipe.

« Eficiéncia na Resolucédo de Problemas (100% Otimo): O coordenador obteve
unanimidade na nota maxima quanto a sua capacidade resolutiva. Este dado é
crucial, pois indica que as demandas e conflitos do cotidiano do curso de

Agronomia sdo sanados com agilidade e competéncia.

e Comprometimento com a Qualidade (100% de Aprovacédo): No quesito
empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso, a aprovacdo € total,

reforcando o compromisso da gestdo com o nivel académico ofertado.

E importante destacar que os aspectos positivos constituem a tendéncia
absoluta e majoritaria desta avaliacdo. Ao analisarmos o conjunto de dados, observa-

se que:

o Heuristica de Exceléncia: Em dois dos trés indicadores principais, ndo houve
sequer mencao a notas "Bom", "Regular" ou "Ruim", fixando-se no patamar de
100% "Otimo".

« Area de Atencdo Minima: A Gnica variagdo ocorre no item "Empenho no
desenvolvimento e na qualidade do curso”, onde 80% avaliaram como

"Otimo"* e 20% como '‘Bom"".

Mesmo sendo classificada tecnicamente como uma "area de atencéo" por ndo
atingir a unanimidade do conceito méaximo, é fundamental frisar que 100% das
respostas ainda estdo no espectro positivo (Otimo + Bom). N&o ha registros de
insatisfacdo (Regular ou Ruim), o que demonstra que a "aten¢do™ necessaria é apenas
para 0 ajuste fino visando transformar o "Bom" em "Otimo", mantendo o padrdo ja

alcancado nos outros setores.

A avaliacdo da coordenacdo do curso de Agronomia em 2025 revela
uma gestdo altamente eficiente e respeitada. O cenario é de plena harmonia
pedagdgica e operacional. O coordenador € percebido como um facilitador do trabalho

docente, sendo acessivel e resolutivo. A tendéncia de aprovacdo massiva indica que a
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coordenacdo possui total legitimidade perante o corpo docente para continuar

conduzindo o curso rumo a exceléncia académica.

Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacGes feitas pelo corpo docente do
curso de Ciéncias Contabeis relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para
0 periodo de 2025.

Exercicio Nome

Avaliagdo pelos professores ao coordenador
2025 CIENCIAS CONTABEIS

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) docente. Professores aulas presenciais avaliando o
Coordenador de Ciéncias Contabeis.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 66.67%
BOM 33.33%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Atuacao na resolucao de problemas. Professores aulas presenciais avaliando o Coordenador
de Ciéncias Contabeis.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso. Professores aulas presenciais
avaliando o Coordenador de Ciéncias Contabeis.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

Analise das avaliacdes feitas pelo corpo docente do curso de Ciéncias Contabeis
relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso, para o periodo de 2025.
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Os resultados demonstram que a coordenagdo de Ciéncias Contabeis possui

uma lideranca extremamente efetiva e respeitada, com indicadores de aprovacao

maxima em areas cruciais:

Eficiéncia Resolutiva (100% Otimo): A atuacdo na resolucdo de problemas
atingiu a unanimidade no conceito maximo. Isso indica que os professores
percebem o coordenador como uma figura altamente operacional e resolutiva,

capaz de sanar demandas com rapidez e eficacia.

Comprometimento com a Qualidade (100% Otimo): O empenho no
desenvolvimento e na qualidade do curso também obteve 100% de avaliacédo
"Otimo". Este dado reflete uma gestdo focada no crescimento estratégico e na

manutencdo dos padrdes pedagdgicos do curso.

Aprovacdo Total (100% Positiva): Em nenhum dos critérios avaliados houve
qualquer mencédo as categorias "Regular” ou "Ruim”, o que demonstra que a

gestdo opera em um patamar de qualidade muito acima da média.

E fundamental destacar que os aspectos positivos constituem a tendéncia

absoluta e majoritaria desta avaliacdo. Ao analisarmos o conjunto de dados, observa-

se que:

Exemplaridade de Gestdo: Em dois dos trés indicadores principais, o nivel de

satisfacdo é de 100% de exceléncia ("Otimo").

Area de Atencdo Minima: O Unico item que apresenta uma pequena variagao é
0 "Acesso para 0 atendimento ao docente”, onde 66,67% avaliaram como

"Otimo"* e 33,33% como "'‘Bom"".

Mesmo sendo classificada como uma "area de atencdo" por ndo atingir a

unanimidade do "Otimo", é importante frisar que 100% das respostas para este item

ainda so positivas (soma de Otimo e Bom). N&o existe insatisfacdo; existe apenas um

espaco para transformar o atendimento "Bom" em "Excepcional”, talvez através de uma

agenda mais flexivel ou novos canais de comunicagdo, visto que o coordenador ja é

considerado 100% eficiente na resolugcdo do que Ihe é apresentado.
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A avaliacdo da coordenacdo do curso de Ciéncias Contabeis em 2025 revela

uma gestdo de alta performance e grande credibilidade. O coordenador é visto como

um pilar

de solucdo e qualidade para o curso.

Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo docente do

curso de Direito relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o periodo de

*

pecio | \

2025.

Avaliacao pelos professores ao coordenador -
2025 DIREITO

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Acesso para o atendimento ao(a) docente. Professores aulas presenciais avaliando o
Coordenador de Direito.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENAGCAO DE CURSO

Atuacado na resolugao de problemas. Professores aulas presenciais avaliando o Coordenador
de Direito.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%

BOM 0%

REGULAR 0%

RUIM 0%

DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso. Professores aulas presenciais

avaliando o Coordenador de Direito.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%
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Anélise das avaliagdes feitas pelo corpo docente das disciplinas presenciais do

curso de Direito relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o periodo de

2025.

Os resultados da avaliagdo sdo excepcionais, apresentando 100% de

aprovacdo na categoria "OTIMO™ em todos os indicadores analisados. Isso

demonstra uma satisfacdo total e irrestrita do corpo docente com a lideranca da

coordenacdo de Direito:

Acessibilidade e Atendimento (100% Otimo): O quesito "Acesso para 0
atendimento ao docente" atingiu a nota maxima por parte de todos o0s
respondentes. Isso indica que o coordenador é percebido como uma figura
extremamente presente, aberta ao dialogo e pronta para dar suporte aos

professores.

Eficiéncia Resolutiva (100% Otimo): A "Atuacio na resolucdo de problemas"
também obteve unanimidade no conceito maximo. Este dado reflete uma gestéo
agil e operativa, capaz de sanar as demandas e imprevistos do cotidiano do curso

de Direito com total eficacia.

Compromisso com o Desenvolvimento (100% Otimo): O "Empenho no
desenvolvimento e na qualidade do curso™ foi integralmente validado pelos
professores como 6timo. 1sso demonstra que a coordenagdo possui uma Visao

estratégica clara e um compromisso efetivo com a evolugdo académica do curso.

Nesta avaliacdo especifica, a tendéncia positiva ndo € apenas majoritaria,

mas absoluta.

Ao compararmos 0s aspectos positivos com possiveis "areas de atencao",

observa-se que as areas de fragilidade sdo inexistentes nos dados coletados. Ndo houve

nenhum registro nas categorias "Bom", "Regular” ou "Ruim". Enquanto em muitas

gestbes busca-se equilibrar pontos fortes e fracos, a coordenacdo de Direito atingiu o

patamar de consenso de exceléncia, onde 100% das mencdes focam na qualidade

maxima, ndo restando margem para criticas ou pontos imediatos de correcdo por parte

do corpo docente.
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A analise das avaliacbes revela que a coordenacdo do curso de Direito goza
de prestigio total e confianga plena de seus professores. O cenario descrito pelos

dados é de perfeita sinergia entre a gestao e o corpo docente.

O coordenador demonstra ser o pilar central de suporte ao professor,
garantindo que a qualidade do curso seja mantida através de uma gestdo acessivel e
altamente resolutiva. O desafio para o futuro € a manutencdo desse padrdo impecavel de

atendimento e comprometimento institucional.

Nas tabelas abaixo estédo representadas as avaliacoes feitas pelo corpo docente do
curso de Pedagogia (EAD) relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o
periodo de 2025.

*
bxerio |
Avaliacao pelos Professores PEDAGOGIA EAD

2025 a Coordenador(a
DIVISAO: COORDENACAO DE CURSO - PROF CURSO PEDAGOGIA EAD

\

Acesso para o atendimento ao(a) docente. Professores avaliando o(a) Coordenador(a) de
PEDAGOGIA EAD.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENAGCAO DE CURSO - PROF CURSO PEDAGOGIA EAD

Atuacao na resolugao de problemas. Professores avaliando o(a) Coordenador(a) de
PEDAGOGIA EAD.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: COORDENAGAO DE CURSO - PROF CURSO PEDAGOGIA EAD

Empenho no desenvolvimento e na qualidade do curso. Professores avaliando o(a)
Coordenador(a) de PEDAGOGIA EAD.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 100%
BOM 0%
REGULAR 0%
RUIM 0%
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Anélise das avaliagdes feitas pelo corpo docente do curso de Pedagogia (EAD)

relativas a avaliacdo do Coordenador de Curso para o periodo de 2025.

Os resultados da avaliacdo sdo excepcionais, apresentando 100% de

aprovacdo na categoria "OTIMO™ em todos os indicadores analisados. Isso

demonstra uma satisfagdo unanime dos professores com a lideranca da coordenacéo de
Pedagogia (EAD):

Acessibilidade e Dialogo (100% Otimo): O quesito "Acesso para 0
atendimento ao(a) docente" atingiu a nota méxima por parte de todos o0s
respondentes. Isso indica que a coordenacdo é extremamente presente e
disponivel, superando as barreiras fisicas que a modalidade EAD poderia impor

a comunicacao interna.

Eficiéncia Resolutiva (100% Otimo): A "Atuacio na resolucio de problemas"
também obteve unanimidade no conceito maximo. Este dado reflete uma gestdo
agil, operativa e eficaz, capaz de oferecer solucBes rapidas e assertivas para as

demandas do cotidiano académico.

Visdo Estratégica e Qualidade (100% Otimo): O “"Empenho no
desenvolvimento e na qualidade do curso” foi integralmente validado como
6timo. Isso demonstra que os professores percebem um compromisso real da

coordenacao com a evolucdo pedagogica e o nivel de exceléncia do curso.

E fundamental destacar que os aspectos positivos ndo sdo apenas a tendéncia

majoritaria, mas a realidade absoluta desta avaliacéo.

Ao compararmos a percepcao de qualidade com possiveis "areas de atencao",

observa-se que estas sao inexistentes nos dados coletados. Ndo houve um Unico registro

nas categorias "Bom", "Regular" ou "Ruim". Enquanto em muitos processos avaliativos

busca-se o equilibrio entre pontos fortes e fracos, a coordenacdo de Pedagogia EAD

atingiu em 2025 um patamar de unanimidade de exceléncia, onde a totalidade das

respostas foca na qualidade méaxima da gestéo.

A andlise das avaliagBes revela que a coordenacdo do curso de Pedagogia

(EAD) goza de prestigio total e absoluta confianca de seus professores. O cenario

descrito pelos dados € de perfeita sinergia, indicando que a gestdo consegue conciliar
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atendimento humanizado, rapidez na solucdo de conflitos e visdo focada na qualidade

académica.

O desafio para o futuro é a manutencédo deste padrdo impecavel, garantindo que
a coordenacdo continue sendo o pilar sélido de suporte que o corpo docente de
Pedagogia EAD reconhece e valoriza integralmente.

Nas tabelas abaixo estdo representados os resultados da avaliacéo feita pelo corpo

técnico administrativo 2025.

Al - RESULTADO TECNICO
ADMINISTRATIVO 2025

Referénci

Avaliacdo Técnico Administrativo Técnico Administrativo

DIVISAO: Avaliacdo Técnico Administrativo

A FAJ tem metas claras e objetivas e elas sdao comunicadas aos colaboradores?

Alternativa Perc. Resp.

SIM 100%
NAO 0%
DIVISAO: Avaliacdo Técnico Administrativo

Acesso a portadores de necessidades especiais:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 71.4%
BOM 28.6%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliacdo Técnico Administrativo

Comunicagao interna.

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 28.6%
BOM 28.6%
REGULAR 42.9%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliagdo Técnico Administrativo

Contribuicdo da FAJ para o desenvolvimento local e regional:

Alternativa Perc. Resp.
OTIMO 57.1%
BOM 42.9%
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REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliagao Técnico Administrativo

Qualidade e variedade dos produtos da cantina:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 28.6%
BOM 57.1%
REGULAR 0%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 14,3%

DIVISAO: Avaliagao Técnico Administrativo

Qualidade e variedade dos produtos do “espetinho”:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 42.9%
BOM 42.9%
REGULAR 0%
RUIM 0%
NAO UTILIZO 14.3%

DIVISAO: Avaliacdo Técnico Administrativo

Quando é solicitado para diregdo reparos consertos e melhorias estes sdo
atendidos de forma:

Alternativa Perc. Resp.

OTIMO 42.9%
BOM 57.1%
REGULAR 0%
RUIM 0%

DIVISAO: Avaliagdo Técnico Administrativo

Tem conhecimento da existéncia do Plano de cargos e salarios da FAJ?

Alternativa Perc. Resp.
SIM 71.4%
NAO 28.6%

Analise da avaliacédo feita pelo corpo técnico administrativo 2025.

A avaliacdo demonstra um cenario de altissima satisfacdo e clareza
institucional, onde a grande maioria dos indicadores apresenta indices de aprovacao

(soma de "Otimo" e "Bom" ou "Sim") préximos ou iguais a 100%.

o Clareza Estratégica e Metas (100% de Aprovacao): Este € o ponto mais forte

do relatério. 100% dos colaboradores afirmam que a FAJ possui metas claras e
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objetivas, e que estas sdo comunicadas com eficiéncia. Isso indica um

alinhamento total da equipe com o proposito da instituic&o.

Responsividade e Infraestrutura (100% Positivo): Quando solicitados reparos
ou melhorias & direcdo, o atendimento é avaliado como Otimo (42,9%) ou Bom
(57,1%), sem nenhuma mencdo negativa. Da mesma forma, a acessibilidade
para portadores de necessidades especiais € amplamente elogiada (100% entre

6timo e bom).

Impacto Social e Regional (100% Positivo): A contribuicdo da FAJ para o
desenvolvimento local € vista de forma extremamente positiva, com 57,1% de
avaliacdo "Otimo", refletindo um forte orgulho institucional e reconhecimento

do papel social da organizacao.

Servicos de Alimentagdo: Tanto a cantina quanto o servigo de "espetinho™
gozam de boa reputacdo, com indices de satisfacdo que superam os 85% entre

aqueles que utilizam os servicos.

Embora o saldo geral seja amplamente positivo, os dados apontam dois pontos

especificos que podem ser otimizados:

Comunicacdo Interna: Este é o indicador com maior indice de neutralidade.
Embora 57,2% considerem a comunicacdo Otima ou Boa, 42,9% a classificam
como "Regular'. E o ponto que mais destoa da exceléncia vista nos demais

quesitos.

Plano de Cargos e Salarios: Apesar de a maioria (71,4%) conhecer o plano,
existe uma parcela significativa de 28,6% que afirma néo ter conhecimento da
existéncia deste plano. H4& uma margem para maior transparéncia ou campanhas

de esclarecimento sobre a carreira.

E fundamental destacar que os aspectos positivos sdo a tendéncia absoluta no

corpo técnico-administrativo. Em quase todos os critérios de infraestrutura, atendimento

da diregéo e compromisso social, o indice de insatisfacdo ("Ruim") é de 0%.

A percepgdo de valor é tdo consolidada que mesmo nos pontos considerados

"de atencdo”, o volume de avalia¢cBes negativas é nulo; 0 que ocorre € apenas um

deslocamento para a nota "Regular”, o que sugere que ajustes finos em processos de
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comunicacdo seriam suficientes para elevar a instituicdo a um patamar de exceléncia

plena.

O relatorio revela uma instituicdo sélida, transparente em suas metas e
extremamente eficiente na manutencéo de seu ambiente fisico e responsabilidade
social. O corpo tecnico-administrativo sente-se parte de uma organizacao que entrega o

que promete e que cuida de sua estrutura.

Para o proximo ciclo, o foco deve ser a Comunicacdo Interna. Transformar a
percepcdo "Regular” de 42,9% em "Bom/Otimo" e educar os 28,6% que desconhecem o
Plano de Cargos e Salarios consolidara o clima organizacional em niveis de exceléncia

raramente vistos em organizacGes desse porte.
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ANALISE CONTEXTUALIZADA DAS 10 DIMENSOES CONTEMPLADAS NA
LEI DO SINAES

Atendendo  as  orientagbes  trazidas pela NOTA  TECNICA
INEP/DAES/CONAES N° 065 apresentamos a seguir dados e as informagdes
pertinentes a cada eixo/dimensao, de acordo com o PDI e a identidade da IES.

Estando organizadas em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que
contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861, que institui o

Sinaes.

EIXO 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO DOS PROCESSOS,
RESULTADOS E EFICACIA DA AUTOAVALIACAO

No que se refere a Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo dos Processos,
Resultados e Eficacia da Autoavaliagdo em 02/06/2004 foi constituida a CPA da
Faculdade de Jussara — FAJ por meio de um regulamento e de acordo com a Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, ou seja, foi composta por pessoal docente, discente,
técnico-administrativo e representante da comunidade externa. Os relatorios e resultados
das avaliacGes sdo plenamente divulgados por intermédio de divulgacdes em salas de
aulas, murais, biblioteca e site da Instituicéo.

Apds o recebimento dos resultados da auto avaliacdo obtidos pela Comissao
Propria de Avaliacdo — CPA, a direcdo da Faculdade de Jussara — FAJ conjuntamente
com a Mantenedora, analisa todos os itens, com atencdo especial para as reivindicagoes
e de imediato sdo tomadas as devidas providéncias nas reclamacfes fundamentadas,
quanto as outras reclamacdes sdo feitas reunibes com o0s representantes de sala e
justificado o ndo atendimento. Os resultados das avaliacdes feitas, seja a auto avaliagéo,
sejam as avaliacdes feitas dos eventos realizados pela IES s&o instrumentos valiosos na

tomada de decisdes quanto aos melhores rumos para a IES.

EI1XO 2: Desenvolvimento Institucional

DIMENSAO 1: MISSAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

67



A Faculdade de Jussara — FAJ tem como missdo: “Atuar no segmento da
educacdo com exceléncia e ética, promovendo a formagdo de cidaddos

empreendedores e comprometidos com o0 desenvolvimento sustentavel da sociedade”.

No que se refere & Dimensdo 1: Missdo e Desenvolvimento Institucional
constata-se que existe coeréncia das acGes académico-administrativas em funcdo dos
propdsitos declarados no PDI, bem como compatibilidade entre PDI, PPI e Projeto
Pedagdgico dos Cursos. Existe um conjunto de iniciativas e medidas nos varios &mbitos
Institucionais que se articulam com a missdo institucional, particularmente explicitada
nos objetivos comprometidos com o ensino de graduacdo de qualidade, a producdo de

conhecimento, e a interacdo com a comunidade, a cidade e a regido.

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL

No que se refere a Dimensdo 3: Responsabilidade Social a trajetéria da
Instituicdo a insere no contexto da propria histdria da cidade e da regido no qual ela se
destaca, simultaneamente, como centro educacional, polo regional de prestacdo de
servicos a comunidade e exemplo de participacdo da iniciativa privada na solucéo de
seus problemas.

A Faculdade de Jussara - FAJ busca a exceléncia educacional e a melhoria
continua, tendo como foco o aluno e o desenvolvimento da regido.

A inter-relacdo Instituicio com a Comunidade, como Associa¢des de Classe,
Empresas, Instituicdes financeiras, Organizacdes sem fins lucrativos etc., tem como
responsabilidade:

- Atuar junto a essas entidades representando a Instituicdo contribuindo para
uma imagem favordvel da mesma;

- Promover Seminarios e Cursos de interesse da comunidade e da Instituicdo seja
por iniciativa propria ou em parceria e apoio com outras Instituicdes;

- Identificar na comunidade académica e empresarial professores que tenham
potencial para serem desenvolvidos e possam prestar servigos a Instituicdo, com o apoio
da Faculdade de Jussara;

- Identificar necessidades ndo satisfeitas no mercado e viabiliza-los em cursos de

graduacdo, extensao e pos-graduacéo;
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- Atuar junto a Escolas e entidades carentes para ministrar cursos sem qualquer
remuneracao financeira;

-Avaliar anualmente o desempenho da Instituicdo e dos cursos de graduacéo,
Extensdo através do Plano de Autoavaliacdo Institucional. O Plano de Autoavaliacdo
Institucional foi desenvolvido de acordo com os principios estabelecidos na Lei dos
SINAES.

Essa inter-relagdo da Instituicdo com a Comunidade contribui para o
desenvolvimento da regido, gerando mais empregos como também capacitando
profissionais para atender as necessidades das empresas, e formando profissionais éticos
e com responsabilidade social.

A Faculdade de Jussara - FAJ também desenvolve uma politica de apoio aos
alunos carentes.

O Programa de Bolsas de Estagio a alunos de comprovada caréncia
socioecondmica, matriculados na Faculdade de Jussara - FAJ tem como objetivos:

- Possibilitar, mediante recursos préprios da Faculdade de Jussara - FAJ, a
concessdo de Bolsas Estagio a alunos de comprovada caréncia socioecondmica,
matriculados nesta instituicdo, visando o incentivo aos estudos e possibilitando o
ingresso na carreira profissional,

- Incentivar a participagdo dos alunos em atividades que possibilitem a
complementacdo da aprendizagem, atraves do engajamento em Projetos de incentivo a
aprendizagem;

- Proporcionar, ao aluno bolsista, atividades que possibilitem o0 seu crescimento
pessoal e profissional, estimulando o desenvolvimento de competéncias e habilidades
voltadas para 0 mundo do trabalho e da pesquisa.

O programa de “Bolsas Incentivo” ¢ facultado aos alunos dos cursos no turno
diurno, proporcionando uma mensalidade mais acessivel como também o incentivo ao
programa de Bonus nas mensalidades.

O programa de Bonus nas mensalidades € estabelecido para todos os alunos da
Faculdade de Jussara - FAJ para pagamentos rigorosamente em dia nas datas de seus
vencimentos.

As acles de responsabilidade social envolvem também as atividades fins e
atividades meios da Faculdade de Jussara- FAJ e constata-se articulacdo e coeréncia
com o proposto no PDI. Bolsa de estudos para funcionarios e familiares;

Credenciamento junto ao PROUNI E FIES. Bem como bolsas de estudo da Organizagéo
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das Voluntarias de Goiés distribuidas a académicos carentes. Cabe destaque, aqui, para
0 Selo de Instituicdo Socialmente Responsavel 2024-2025 que a Associacdo Brasileira
de Mantenedoras de Ensino Superior ABMES — Brasilia/DF concedeu a Faculdade de
Jussara — FAJ.

Ha que se dar énfase quanto a Responsabilidade Social da Faculdade de Jussara
ao trabalho desenvolvido com destaque para a Empresa Janior; Nucleo de Préticas
Juridicas, participacdo no Centro de Pacificacdo Social, bem como, campanhas
solidarias mediante a arrecadacdo, junto a comunidade académica, de alimentos nédo
pereciveis e agasalhos posteriormente distribuidos para pessoas carentes. A Faculdade
promove, ainda, eventos como apresentacdo de grupos artisticos da regido, apoiando a

cultura local e regional.

E1XO 3: Politicas Académicas

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-
GRADUACAO E A EXTENSAO

No que se refere a Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a P0os-
Graduacéo e a Extensao denota-se um significativo grau de satisfacdo dos estudantes
com o desempenho didatico pedagdgico como evidenciado nas  respostas aos
questionarios; ao longo dos mais de 27 anos de sua trajetdria historica — 1998-2025—
dedica-se incessantemente as atividades de ensino de graduacdo, visando a formacédo de
profissionais para cidade de Jussara e regido e as politicas Institucionais de ensino,
pesquisa e extensdo estdo coerentes com o PDI. A Faculdade de Jussara quanto a
Extensdo tem implantado programas, projetos, cursos de extensdo, eventos, prestacdo de
servigos, producdes e produtos académicos. Ha um grande reconhecimento das
autoridades locais e regionais quanto a importancia da Instituicdo na regido.

A Faculdade de Jussara incorpora aos seus cursos abordagens que busquem:

A construcdo coletiva expressa na intencdo e pratica de cada segmento que
constitui a Instituicdo, levando em conta a articulagdo dialética, diferenciacdo e
integracdo, globalidade e especificidade;

A interacdo reciproca com a sociedade caracterizada pela educagdo e
desenvolvimento econdémico-social sustentaveis, reafirmando o seu compromisso como

potencializadora da formag&o humana e profissional;

70



A construcdo permanente da qualidade de ensino: entendida e incorporada como
processual e cotidiana da graduacdo e da pds-graduacdo, indagando continuamente
sobre: Que tipo de sociedade temos e queremos? Qual a fungdo dos cursos superiores
frente as novas relacdes sociais e de producdo? Qual o perfil do profissional a formar
frente as exigéncias do mercado de trabalho?

A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo buscando a construgdo de um
processo educacional fundado na elaboragdo/reelaboracdo de conhecimentos,
objetivando a apreensao e intervencao na realidade enquanto uma totalidade dinamica e
contraditoria;

A extensdo voltada para seus aspectos fundamentais, quais sejam, tornar a
coletividade beneficiaria direta e imediata das conquistas do ensino e da pesquisa,
socializando o saber e a coleta do saber ndo-cientifico elaborado pela comunidade
para, estruturando-o em bases cientificas, restitui-lo a sua origem;

O desenvolvimento curricular contextualizado e circunstanciado, expressao da
concepcdo de conhecimento entendido como atividade humana e processualmente
construido na producéo da vida material;

A busca permanente da unidade teoria e pratica, 0 que exige a incorporagdo de
professores e alunos em atividades de pesquisa e iniciagdo cientifica.

Para promover as atividades de pesquisas, a Faculdade de Jussara - FAJ utiliza as
seguintes estratégias de acdo:

- Concessdo de bolsas para execuc¢do de projetos cientificos;

- Promoc&o de meios e recursos para auxiliar a publicacéo de livros e monografias
de membros dos corpos docente e discente;

- Desenvolvimento de mecanismos de interacdo com a comunidade empresarial e
orgaos de fomento a pesquisa de modo a facilitar a regularidade da assisténcia gerencial,
a consultoria e prestacéo de servicos as empresas privadas e entidades oficiais;

- Realizacdo de convénios com outras instituicdes, publicas e privadas;

- Intercdmbio com institui¢Oes, visando a incentivar contratos entre pesquisadores
e 0 desenvolvimento de projetos comuns;

- Divulgagéo das pesquisas realizadas;

- Realizacao de conclaves destinados ao debate de temas de interesse da pesquisa;

- Incentivo a participacgdo de discentes na iniciacao cientifica;

- Incentivo a participacdo de docentes em conclaves nacionais e internacionais.
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O Nucleo de Pesquisa e Extensdo tem por finalidade congregar os projetos de
pesquisa e de extensdo da Faculdade de Jussara - FAJ, dar apoio a execucdo das
atividades, além de buscar e promover meios para divulgacdo dos resultados parciais e
finais dos projetos desenvolvidos.

A Faculdade de Jussara — FAJ desenvolve atividades de ensino de p6s-graduacao
lato-sensu, com programas organizados. Estes tém o objetivo de desenvolver e
aprofundar a necessidade especifica por qualificacdo de profissionais de nivel superior,
de professores e de pesquisadores, das areas empresarial, estatal e do terceiro setor,
capacitando-os a atuar em diferentes contextos, num ambiente em permanente
transformacéo, buscando uma abordagem interdisciplinar e integrada aos diversos
segmentos da sociedade, com adaptabilidade e flexibilidade diante da inovacao.

As atividades de ensino de p6s-graduacdo sdo realizadas em estreita relacdo com a
graduacdo visando a melhoria e a renovacdo desse nivel de ensino. Esta integracédo
graduacdo/pos- graduacdo deve ocorrer na melhoria da qualificagdo dos docentes e na
melhoria da atuacdo desses docentes na graduacdo através de uma ampla articulagdo
didatico-cientifica.

Para orientar o desenvolvimento das atividades de extensdo, a Faculdade de
Jussara - FAJ tragou alguns principios que devem ser observados na elaboragdo do
projeto:

A prética académica deve possibilitar, juntamente com 0 ensino e a pesquisa, a
acao de reflexdo no interior de cada curso e na comunidade atendida;

As acOes devem alicercar-se, principalmente, as prioridades e demandas da
regiao;

A producdo e a aplicagdo do conhecimento deverdo se voltar para o
desenvolvimento regional.

Com base nestes principios, a Faculdade de Jussara - FAJ projeta algumas acdes
institucionais para viabilizar o desenvolvimento da extens&o. Sdo elas:

Previsdo de regime de trabalho para docentes que pretendam desenvolver projetos
de extenséo;

Concessao de bolsas para os alunos que participam dos projetos de extensao;

Disponibilizacdo de infraestrutura para a realizagéo das atividades de extenséo.

De acordo com suas caracteristicas, as atividades de extensdo desenvolvidas pela

Faculdade de Jussara - FAJ podem ser classificadas como:
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Cursos de Extensdo: sdo aqueles ministrados no ambito da Faculdade de Jussara -
FAJ que respondem a demandas néo atendidas pela atividade regular do ensino formal
de graduacao.

Eventos: sdo atividades de curta duracdo como palestras, seminarios, exposicoes,
congressos, entre outras, que contribuem para a disseminacéo do conhecimento.

Projetos de Extensdo de Acdo Continua: tém como objetivos o desenvolvimento
de comunidades, a integracdo social e a integragdo com instituicdes de ensino.

Programas Permanentes: sdo empreendimentos que se caracterizam por uma
organizacéo estavel e por disponibilizar a divulgacéo cientifica, artistica e cultural.

Para a realizacdo das atividades de extensdo, € indispensavel que se disponha de
recursos materiais, tanto para a implementacao da atividade como para a sustentacéo de
tarefas administrativas e de controle a elas inerentes. Cabe ao Centro de Pesquisa,
Extensédo e Eventos — CEPE, em harmonia com 0s proponentes de projetos, articular as
acOes necessarias a captacdo de recursos, quer no setor publico, quer no setor privado,

para viabilizar a sua realizag&o.

DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Faculdade de Jussara — FAJ utiliza diversas estratégias e meios de comunicacao
para estabelecer a relacdo entre a Instituicdo e seus publicos. Abaixo as estratégias
utilizadas.

Comunicacdo interna: A Faculdade de Jussara — FAJ utiliza sistemas
informatizados para estabelecer a comunicacdo entre a Instituicdo e todo o seu publico
interno, discente, docentes e funcionarios. As comunicacfes sdo feitas por intermédio
de:

E-mails para os docentes e funcionarios e para os discentes cadastrados;

Comunicacéo e informagdo usando redes sociais dentre elas Whatsapp, Instagram,
Facebook dentre outras.

Mural eletronico disponibilizado no site da Instituicéo;

Murais distribuidos por pontos estratégicos informam a comunidade académica 0s

mais variados assuntos; e
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Faixas em datas comemorativas, pois existem diversos profissionais que
compdem o quadro de trabalho da Faculdade de Jussara — FAJ.

Comunicacéo externa: a Faculdade de Jussara — FAJ utiliza:

O site oficial da Instituicdo onde estdo disponiveis informacgdes gerais sobre a
Faculdade, cursos de graduacdo e pos-graduacdo, sistema interno de aluno e
professores, divulgacdo de eventos, além de noticias que séo publicadas diariamente nos
principais veiculos de comunicacéo do pais;

A Faculdade de Jussara — FAJ realiza campanhas promocionais de midia de radio,
lista telefGnica e jornais regionais e carro volante (por ocasido dos vestibulares) e pos-
graduacéo; e

Cartazes e folders, além das mais diversas midias sociais, divulgando eventos

académicos, vestibulares e pos-graduacao.

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Os alunos podem ingressar nos Cursos da Faculdade de Jussara - FAJ por
intermédio de cinco formas distintas, a saber:
1. Concurso Vestibular;
2. Transferéncia Interna;
3. Transferéncia Externa;
4. Reaproveitamento de Curso;
5 PROUNI.
1 Concurso Vestibular

O Concurso Vestibular é um processo seletivo de ingresso na Faculdade para
cursos de graduacdo, em que é avaliado o dominio do candidato sobre contetdos e
competéncias pertinentes ao ensino médio.

Todo candidato que tenha concluido o ensino médio ou equivalente, ou que
esteja em processo de conclusdo até o inicio das atividades letivas, pode participar da
selecao.

2 Transferéncia Interna
E a passagem do aluno de um curso da FAJ para outro, podendo ser requerida

por alunos regularmente matriculados no curso de origem, ou dentro de validade do
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trancamento de matricula (2 anos). A transferéncia interna podera ocorrer entre 0s
cursos da Instituicdo, desde que seja de area afim ao curso de origem.

A transferéncia interna de um curso para outro somente podera ser efetuada apos
a conclusdo do primeiro semestre no curso de origem, desde que, as transferéncias
externas para 0 mesmo curso e os pedidos de reingresso dos portadores de curso
superior, ainda haja vaga.

3 Transferéncia Externa

A Transferéncia Externa é indicada para alunos regularmente matriculados, ou
com matricula trancada em outra IES, cujo curso seja devidamente autorizado ou
reconhecido pelo MEC (Ministério da Educacao).

Tais alunos podem solicitar Transferéncia Externa, em um processo que esta
condicionado a existéncia de vagas no curso pretendido. Caso o nimero de candidatos
seja superior ao nimero de vagas, o candidato sera submetido a um processo seletivo
especifico.

4 Reaproveitamento de Curso

Candidatos portadores de diploma de curso superior reconhecido pelo MEC
podem solicitar Reaproveitamento de Curso.

Esta € uma forma de ingresso em que o candidato portador de diploma de nivel
superior devidamente reconhecido solicita isencdo do vestibular para ocupar uma vaga
nos cursos da Faculdade de Jussara - FAJ. Este processo esta condicionado a existéncia
de vaga no curso pretendido. Caso o nimero de vagas seja inferior ao nimero de
candidatos sera realizado um processo seletivo especifico.

5 PROUNI

Nessa forma de acesso, o0s candidatos pré-selecionados pelo MEC para a
Faculdade de Jussara - FAJ deverdo procurar a instituicdo com os documentos que
comprovem as informacdes prestadas na inscricao.

No ato da inscricdo do Prouni, o candidato preenchera um formulario que ira
registrar suas informacdes. A instituicdo selecionada tera de comprovar se todos 0s
dados sdo veridicos. Essa comprovacdo se dara na entrega dos documentos do
candidato. Nao havendo nenhuma irregularidade o candidato estara apto a bolsa.

A instituicdo terd a opcgdo, também, de incluir novos bolsistas, por meio de
bolsas remanescentes que se ddo quando as vagas nas chamadas do Prouni ndo sdo

preenchidas.
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Para se candidatar é necessario ter concluido o ensino médio ou estar cursando a
ultima serie e atender aos critérios estabelecidos pelo Ministério da Educagdo, quais
sejam:

e Ter cursado as trés séries do Ensino Meédio em escola publica ou com bolsa
integral em escola da rede particular.

« Renda familiar per capita de até um salario minimo e meio para bolsa integral
ou de até trés salarios minimos para bolsa parcial.

e Nota do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio), conforme estabelecido
pelo MEC.
Programas de Apoio Pedagogico

A Faculdade de Jussara — FAJ conta com diversas equipes de trabalho para o

atendimento e orientacdes, a saber:
o Orientacdo Didatica;
o Orientacdo de Monitoria;
o Outras Orientac0es; e
o Orientacdo a Discente em Préticas Profissionais e Estagios.
Programa de Apoio Financeiro
Bolsa Faculdade de Jussara - FAJ

Tem como objetivo atender os alunos que ndo tém condigdes financeiras e ndo
recebem qualquer auxilio para custear sua mensalidade ou semestralidade.

Bolsa da Faculdade de Jussara — FAJ em Convénio Especial (parceria) com a
Organizacao das Voluntarias de Goias - OVG

Tem como objetivo atender os alunos que ndo tém condi¢des financeiras e ndo

recebem qualquer auxilio para custear sua mensalidade ou semestralidade.
Estimulos a Permanéncia

Para estimular a permanéncia dos discentes, a Faculdade de Jussara — FAJ
desenvolve, junto a comunidade local e regional diferentes agcdes como:

e Manutencdo e ampliagdo do programa de bolsa de descontos permanente aos
discentes em condicOes socioecondmicas desfavoraveis;

e Implantacdo do Nucleo de Apoio Psicopedagogico e Assisténcia Estudantil;

e Ampliacdo da isengdo de taxas de inscricdo nos processos seletivos para
estudante carentes;

o Ampliacédo das a¢0es internas de inclusdo digital para os discentes;
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o Ampliacéo das atividades comunitarias, sociais, esportivas e culturais;
e Ampliacdo no acervo da biblioteca, e consequentemente aos servigcos de

empréstimos; e

e Melhorias nos ambientes e espaco de convivéncia da Faculdade.
Programa de Nivelamento

O Programa de Nivelamento é um programa mantido pela Faculdade de Jussara
— FAJ de apoio aos discentes que propicia o conhecimento basico em disciplinas de uso
fundamental em seus estudos, com o propésito principal de oportunizar aos
participantes uma revisdo de conteudos, proporcionando, por meio de explicacdes e de
atividades, a apropriacdo de conhecimentos esquecidos ou ndo apreendidos.

Atendimento Psicopedagdgico

A Psicopedagogia na Instituigdo tem como objetivo acompanhar a relagéo entre
0 docente-discente tornando-a mais produtiva, amigavel e construtora. Viabilizar o
dialogo e melhor estruturar a relacdo do docente em sala de aula, objetivando reflexos
positivos na aprendizagem. A psicopedagogia procura os problemas no processo de
aprendizagem e busca caminhos para incentivar o docente e o discente a soluciona-los.

Objetivos:

o Desenvolver competéncias dos académicos que possam apresentar dificuldades
de aprendizagem;

o Oferecer suporte necessario a docentes e discentes, para um melhor
aproveitamento no processo ensino-aprendizagem;

e Acompanhar o desempenho do discente, a evasdo escolar e os indices de
aproveitamento;

o Mediar situagdes que envolvam o relacionamento do discente com 0s demais
profissionais da Instituicdo; e

o Compreender o discente como ele é, na riqueza do seu sentir, pensar e agir,
com suas proprias caracteristicas, lidando com o que ele revela em todas as
suas referéncias qualitativamente significativas.

A Faculdade de Jussara — FAJ possui “O Programa de Acompanhamento do
Aluno Egresso - PAAE” que objetiva monitorar sua inser¢do no mercado de trabalho,
detectando os sucessos e as dificuldades enfrentadas na carreira profissional, o fomento
a educacao continuada e a divulgacdo de oportunidades de trabalho, mantendo-se,

assim, um canal de comunicacéo eficaz com o ex-aluno. No site, a Instituigdo possui um
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link “acompanhamento de egressos”, onde 0 mesmo € utilizado como um canal de
comunicagéo.

A IES oferece aos egressos um incentivo, em forma de desconto especial nas
mensalidades, para cursar um segundo curso superior na Instituicao.

A IES estende convites especiais aos egressos para 0s eventos realizados na e
pela Faculdade, como a Semana Académica, Workshop, palestras, minicursos, entre
outros, proporcionando assim, a possibilidade de continuar 0s egressos tendo
participacdo ativa nos eventos da Faculdade.

A IES conta no seu quadro de professores e no corpo técnico-administrativo com
um significativo nimero de egressos em seus quadros, sendo politica da IES de
privilegiar os egressos para a ocupacao de vagas de trabalho na Instituicéo.

A IES, em seu sitio institucional, conta com uma pagina com mateérias relativas
aos egressos da Faculdade, onde se reproduz informacfes, experiéncias e dados de
egressos.

As coordenagfes de curso mantém canal constante com 0s académicos seja
pessoalmente, seja atravées de académicos representantes de sala que funcionam também

como elo de comunicacéo.

Eixo 4: Politicas de Gestao
DIMENSAOQO 5: POLITICAS DE PESSOAL

No que se refere a Dimensédo 5: Politicas de Pessoal a Faculdade de Jussara —
FAJ firma politicas as quais a realidade institucional mostra articulacdo, aderéncia e
coeréncia. De modo particular, com o PDI que prevé um conjunto de iniciativas e
medidas que vém sendo efetivadas na realidade da IES. Para a plena consecucdo de suas
metas e objetivos, a IES estabelece em critérios de admissdo e linhas de atuacdo
voltadas para a capacitacdo dos corpos docente e técnico-administrativo que buscam
integrar plenamente a gestdo Institucional superior para assegurar a oferta permanente
das condi¢des de um ensino de qualidade.

O fato da grande maioria do corpo docente se situar na categoria horista se deve
a propria caracteristica inerente a localidade da Instituicdo onde existe uma caréncia de

docentes, sendo complementada por profissionais com aderéncia aos cursos ofertados
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em suas devidas areas de formacdo, diante dessa situacdo estdo sendo realizadas
constantemente as bancas para selecéo de candidatos a docentes.

Um destaque positivo quanto as politicas de pessoal, de carreiras do corpo
docente e corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho é a implantacdo do PLANO DE CARGOS E
SALARIOS, contemplando docentes, técnico-administrativos e cargos diretivos.

A Faculdade de Jussara - FAJ viabiliza a capacitagdo de docentes integrantes de
seu quadro funcional e de recém-formados para posterior absorcao, através de sua
participacdo nas seguintes modalidades de aperfeicoamento académico-profissional:

a) cursos de aperfeicoamento e especializagéo;
b) cursos de pos-graduacao stricto sensu, compreendendo mestrado e doutorado;
c) programas de pds-doutorado;
d) outras formas de qualificacdo docente, ndo enquadradas nas categorias anteriores.
81°. A participacdo de que trata este artigo pode ensejar o afastamento integral
ou parcial do docente, no que se refere as suas obrigagdes.

82°. Os afastamentos de que trata o 81° quando remunerados, ndo podem
exceder o teto financeiro anual fixado pela Mantenedora.

O Centro de Ciéncias de Jussara Ltda, mantenedor da Faculdade de Jussara —
FAJ possui um Plano de Carreira Docente aprovado pelo Ministério do Trabalho e
Emprego Processo n° 46208.004204/2011-55.

Os funcionérios da Faculdade de Jussara — FAJ que ingressam em cursos de
graduacdo tanto por meio de processo seletivo, como por serem portadores de diploma
de educacdo superior sdo, automaticamente, contemplados com bolsas de estudo. Da
mesma forma ocorre com seus dependentes. Os descontos para 0s funcionarios e seus
dependentes variam de 10 a 100%.

O Centro de Ciéncias de Jussara Ltda, mantenedor da Faculdade de Jussara —
FAJ possui a Politica de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo devidamente
homologado no Ministério do Trabalho e Emprego sob o no. 46208.004205/2011-08.

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

No que se refere a Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo a
Faculdade de Jussara — FAJ tem no Centro de Ciéncias de Jussara Ltda a sua

Mantenedora. Esta uma empresa privada, fundada em 16 de margo de 1998, com fins
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econémicos, com personalidade juridica registrada no 1° cartorio de Notas, com sede e
foro na Cidade de Jussara - GO. Como Mantenedora é responsavel, de acordo com
disposicdes estatutarias, pelo recolhimento de recursos financeiros, controle contabil,
pagamento por despesas realizadas, bem como pelos servigos de administracdo
complementar e de manutencdo relativos a Faculdade. Ao mesmo tempo, a
Mantenedora tem assegurada autonomia administrativa, didatico-pedagogica e
disciplinar para a Mantida, a Faculdade de Jussara - FAJ. Para esta, promove adequadas
condicdes de funcionamento das suas atividades essenciais, coloca a sua disposi¢ao 0s
meios financeiros, 0s bens imdveis e mdveis necessarios, e assegura-lhe 0s necessarios
recursos financeiros e de custeio.

O modelo desenhado para a gestdo académica da IES dispde de organizacédo
formal com estrutura simples, que visa propiciar a administracdo agilidade e
flexibilidade para responder as exigéncias do mundo moderno.

As areas de conhecimentos em que estdo situados os cursos de graduacdo
contam com coordenac@es especificas e os cursos dispdem de coordenadores proprios
que dao cumprimento as diretrizes curriculares, controle de frequéncia de professores e
alunos, distribuicdo de cargas horérias, projetos pedagdgicos e outras questdes
essenciais na vida dos cursos, consequentemente, da gestdo académica.

A estrutura organizacional caracteriza-se por niveis hierarquicos responsaveis
pela formulacdo, deliberacdo e execucdo das atividades institucionais, que se
interpenetram, objetivando a qualidade da formacdo profissional e da gestdo,
possibilitando a implantacdo das medidas.

Os o6rgdos de deliberacdo e de execugdo sdo concebidos com poucos niveis
hierarquicos, uma vez que a hierarquia menos extensa contribui para tornar mais facil a
comunicacdo, exige menor controle burocréatico, facilita a gestdo de processos e de
rotinas e a delegacdo de competéncias, podendo-se obter, em consequéncia, maior
envolvimento dos corpos docente e discente, e técnico-administrativo. Essa estrutura
permite instaurar processos de decisdo mais ageis, com participacdo dos diferentes
segmentos que constituem a comunidade académica, possibilitando aos setores
autonomia e responsabilidade pelas decisfes adotadas.

A administracdo da Faculdade de Jussara - FAJ compete aos oOrgdos de
deliberacdo e de execucgdo. S&o orgaos de deliberacdo: O Conselho de Administracéo,
Ensino, Pesquisa e Extensdo; e os Colegiados dos Cursos. Os 6rgdos de execucgdo

sdo: a Diretoria-Geral; a Secretaria; a Coordenacdo de Curso. As atribui¢des dos
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orgdos que compdem a estrutura da Faculdade de Jussara - FAJ estdo discriminadas em
seu Regimento.

A estrutura organizacional proposta para a Faculdade de Jussara - FAJ,
conforme prevé seu Regimento, pautou-se em modelo de gestdo colegiada participativa,
com garantias para o exercicio da autonomia didatico-cientifica e administrativa. Nesta
linha, a Instituicdo optou por uma estrutura académica moderna, livre das instancias
burocraticas que atrasam os procedimentos de mudanca e inovagdo. Atuando como
instancias consultivas e normativas, 0s colegiados orientam as decisdes académicas e

viabilizam a execucdo das tarefas dos érgdos administrativos com maior eficiéncia.
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DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A Faculdade de Jussara — FAJ é uma empresa privada com fins lucrativos, de
maneira que 0S recursos para despesas com pessoal, das instalagdes e bens madveis e
imoveis, além de suas necessidades de investimentos, devem ser supridos, pelo
recebimento das mensalidades escolares. Os recursos recebidos sdo destinados em
primeiro plano para o0 pagamento: do pessoal docente e do pessoal
técnico/administrativo; os encargos da folha salarial e fornecedores. Dentro do

planejamento os gastos com construgdo e manutengdo do prédio onde funciona o

81



campus, sdo executados de maneira ordenada e consciente para que ndo sejam gerados

impactos nocivos no fluxo de caixa da Instituicéo.

Estratégia de Gestdo econdémico-financeira

A gestdo econdmico-financeira de uma Instituicdo de Ensino Superior exige
tomada de decisdo apoiada em informacGes disponibilizadas de forma répida e que
sejam atualizadas e seguras. Na Faculdade de Jussara — FAJ, essa exigéncia tem um
maior impacto, pois o perfil dos discentes € de pessoas que trabalham para custear seus
estudos muitos como autdnomos, limitando bastante a capacidade de pagamento. Como
o0s investimentos ndo podem cessar € adotada a manutencdo preventiva, sendo que
diariamente sdo realizados pequenos reparos tanto na estrutura fisica como nos
equipamentos. As compras de equipamentos e livros sdo feitas uma vez no inicio de
cada semestre.Nas reunifes pedagdgicas 0s —coordenadores e professores sao
devidamente orientados sobre como e quando serdo feitas estas compras.
Frequentemente estdo sendo construidas salas de aulas, laboratorios, etc.

A Faculdade de Jussara — FAJ, por ser uma Faculdade isolada, encontra
dificuldade na contratacdo de docentes, principalmente os pds-graduados em Stricto
Sensu. Uma vez, contratados, ha os custos de locomocéo e de estadia na cidade nos dias
em que 0s mesmos ministram suas aulas, elevando sensivelmente os custos com 0s

docentes.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
DIMENSAO 7: INFRA-ESTRUTURA FISICA

No que se refere a Dimensao 7: Infra-Estrutura Fisica a Faculdade de Jussara
— FAJ funciona na Escola Agricola de Jussara em regime de comodato, sendo que toda
manutenc¢do, conservacao e construcdo no imével é de responsabilidade da Instituicdo.
O prédio onde funcionam os atuais cursos da Faculdade de Jussara - FAJ oferece
condicGes ideais para as instalacfes dos mesmos, quer pela localizacdo aprazivel, onde
predomina a vegetacdo tipica da regido, em ambiente que convida a reflexdo e ao

trabalho, que pela funcionalidade de suas instalagdes.
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De estrutura solida, o prédio contém étimas instalacdes, com area construida de
2.310 m2, sendo a é&rea total do terreno é de 3.000 m2, contendo dependéncias
mobiliadas e em perfeito funcionamento. O prédio atende adequadamente as atividades

académico-administrativas, conforme a seguir relacionado.

DEPENDENCIAS / QUANTIDA AREA (m2)
SERVENTIAS
Sala da Presidéncia 01 13,47
Sala de Direcéo 03 29,57
Sala de Departamento 02 20,79
Sala de Professores 01 27,00
Sala do C.A (Centro 01 10,47
Académico)
Sala do Centro de Pesquisa e 01 11,47
Extensdo
Sala da Empresa Junior 01 14,40
Salas de Aula 18 1.174,85
Biblioteca 01 193,67
Laboratério de Informatica 02 100,00
Laboratdrio multidisciplinar 03 182
1,2e3
Sanitarios 11 66,98
Centro de Processamento de 01 10,73
Dados
Sala de Recepcdo 01 11,17
Centro de Convivéncia 01 260,00
Tesouraria 01 11,17
Secretaria Geral 01 31,80
Praca de Alimentacdo 01 268,40
Almoxarifado 02 32,50
Sala de FotocOpias 01 15,68
Quadra de Esportes 01 469,44
Campo de Futebol 01 2.396,00
Domiciliado & Residéncia dos 01 98,49
Professores

A Faculdade de Jussara - FAJ considerando a necessidade de assegurar aos
portadores de deficiéncia fisica e sensorial condi¢fes basicas de acesso ao ensino
superior, de mobilidade e de utilizacdo de equipamentos e instalagcdes, adota como
referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que trata
da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias e Edificacdes, Espaco,

Mobiliario e Equipamentos Urbanos.
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Neste sentido, no que se refere aos discentes com deficiéncia fisica, a Faculdade
de Jussara - FAJ apresenta as seguintes condicGes de acessibilidade:

- livre circulagdo dos discentes nos espagos de uso coletivo (eliminagdo de barreiras
arquiteténicas);

- vagas reservadas em estacionamentos nas proximidades das unidades de servicos;

- rampas com corrimé&os, facilitando a circulacéo de cadeira de rodas;

- portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir 0 acesso de cadeira
de rodas;

- barras de apoio nas paredes dos banheiros;

- lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos usuérios de cadeira
de rodas.

No que se refere a Biblioteca seu acervo, servicos e espaco fisico as instalagdes
para 0 acervo sdo plenamente adequadas e seguem padrdes de qualidade exigiveis para
as bibliotecas universitarias, inclusive com ambientes climatizados e rampas para acesso
aos deficientes. O armazenamento do acervo é satisfatorio, com iluminacdo adequada e
extintores de incéndio localizados corretamente. O funcionamento também se mostra
plenamente adequado, com terminais de consulta disponiveis ao publico por toda a
biblioteca. As consultas podem ser realizadas por autor, titulo, assunto e palavra-chave.
As salas individuais de estudo, a sala de estudo em grupo e 0 espaco para O acervo
somam area de 220 m2, e sdo disponibilizados para discentes e docentes da Faculdade
de Jussara - FAJ, funcionarios. Também agasalha instalaces para estudos em grupo. As
salas para estudos em grupo e leitura possuem mobiliarios e ambientes adequados. Séo
instalacbes bem iluminadas, refrigeradas e limpas. As instalacbes da Biblioteca sdo
adequadas para proporcionar aos alunos condi¢cdes materiais e intelectuais de trabalho.
A Biblioteca possui 8 computadores com acesso a internet e pesquisas relacionadas as
disciplinas. A Biblioteca atende todos os parametros, estabelecidos pelo MEC em prol
das necessidades fisicas de pessoas portadoras de deficiéncia fisica. A politica de
aquisicdo, expansao e atualizacdo do acervo bibliografico adotada pela Faculdade de
Jussara - FAJ é baseada nas necessidades dos seus cursos, seguindo as indicagdes de
aquisicdo de bibliografia do corpo docente e discente com base nos conteudos
programaticos dos cursos oferecidos. Com relacdo ao acervo a biblioteca conta com
cerca de 13.887 exemplares. Sendo biblioteca de referéncia, ndo sé em nivel regional,
como em nivel estadual. O acervo da biblioteca constitui-se de volumes distribuidos em

todas as disciplinas constantes dos curriculos plenos, e com énfase para as areas de
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Administracdo, Ciéncias Contabeis, Educagdo, Tecnologia em Gestdo Comercial,
Gestdo da Tecnologia da Informacgédo, Direito e Literatura. Conforme discriminacgao

abaixo:

MATERIAL TITULOS

Livros 4557
Periddicos 2547
CD’se DVD’s 423
Secdo de referéncia 232
Monografias 468
Planos de negocio 38
Acervo Historico de 489
Direito (AHD)
Acervo  Nucleo de 37
Pratica Juridica (NPJ)

Acervo por area do conhecimento;

Area do conhecimento \ECIETY
cadastrados (quantidade de

Ciéncias agrarias 593

Ciéncias exatas e da terra 308

Ciéncias sociais aplicadas 5435

Ciéncias humanas 1167

Ciéncias da salde 47

Engenharias 46

Ciéncias Bioldgicas 49

Linguisticas, Letras e Artes 417

Quantidade de materiais por assunto;

Assunto Quantidade de
titulos
Administracdo 653
Contabilidade 331
Direito 1592
Informatica / Tecnologia da 149
Dicionarios e enciclopédias 94
Dicionérios Juridicos 12
Etica 267
Filosofia 40
Sociologia 58
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Geografia 15
Histdria 60
Literatura brasileira e estrangeira 254
Gramatica 86
Matematica / Estatistica 86
Metodologia da pesquisa 56
Rural 212
Educacéo 314
Periddicos Vigentes (assinatura)
REVISTA PERIODICID ASSUNTO
National Geographic Mensal Generalidades
Conjuntura Mensal Administracdo
DBO: a revista de Mensal Agrarias
negocios da pecuaria
Direito Publico Bimestral Direito
Exame Quinzenal Negdcios e economia
Globo Rural Mensal Agrarias
HSM Management Bimestral Administracdo
IstoE Semanal Generalidades
IstoE Dinheiro Semanal Negocios e economia
Jornal Diario da Manha Diario Generalidades
Jornal O Popular Diario Generalidades
Marketing Mensal Administragdo
Meio ambiente Bimestral Meio Ambiente
Pequenas Empresas & Mensal Administracédo
Propaganda Mensal Administragédo
Revista de Estudos Bimestral Direito
Tributarios
Revista Sintese: Mensal Direito
Direito Administrativo
Revista Sintese: Bimestral Direito
Direito Civil E Processual
Revista Sintese: Bimestral Direito
Direito De Familia
Revista Sintese: Bimestral Direito
Direito Penal e Processual
Revista sintese: Mensal Direito
trabalhista
Direito Publico Bimestral Direito
Veja Semanal Generalidades
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Visdo Juridica Mensal Direito
Vocé S/A Mensal Empregos/Negbcios

Periddicos Vigentes (doagdo)

REVISTA PERIODICID ASSUNTO
Administrador Mensal Administragédo
Campo Mensal Agrarias
Clube de noticias Mensal Engenharias
RBC -  Revista Bimestral Contabilidade

Brasileira de Contabilidade

Revista CEPPG Semestral Generalidades

Revista do Tribunal Mensal Direito
Regional Federal da

Citricultor Mensal Agréarias

Bioética Semestral Medicina /

Radis Mensal Comunicacado/

Empreendedor Bimestral Administracéo

Entre eles, varias publicacBes técnicas e revistas de circulacdo nacional (HSM
Management, Conjuntura Econdmica, entre outros), inclusive jornais de grande
circulacdo no Estado (O Popular, Diario da Manhd). Além disto, ja possui versdes
digitais de algumas revistas e jornais, tais como as Revistas Sintese, o Jornal O popular,
o jornal Diario da Manhd, etc.

Além disto, possui ja algumas obras virtuais (em cd-rom), tais como Atlas,
enciclopédias, etc. A videoteca que conta com diversas fitas de video, entre técnicas,
cientificas e filmes funciona dentro da biblioteca, onde o aluno pode assistir aos videos

em cabine individual.
Laboratério de Informética:

O laboratério de informética da FAJ esta equipado com 21 (vinte e cinco)
computadores novos em rede com acesso a internet onde os alunos tém aulas prética
para fixacdo da teoria e para as atividades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos e
projetos. Estes computadores estdo configurados com sistema operacional Windows 7,
LibreOffice e demais softwares especificos para utilizacdo de cada disciplina dos cursos

de graduacéo da FAJ.

Laboratério de Redes de Computadores:
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Equipado com 20 computadores onde os alunos tém aulas pratica para fixacao
da teoria e para atividades de pesquisa e desenvolvimento de trabalhos e projetos. Estes
computadores estdo configurados com sistema operacional Debian Linux (15), sistema
operacional Pfsense(5), e softwares especificos, tais como: Mariadb, Python, Prolog,

PHP e Frameworks para desenvolvimento de programas Web.
Laboratdrio de Arquitetura de Computadores:

O laboratorio esta equipado com 13 computadores com processadores Celeron
D, todos funcionando, voltados para a pratica de Arquitetura de Computadores e Redes,
onde os alunos podem desmontar e montar computadores para familiarizacdo de seus
componentes, bem como instalar sistemas operacionais e softwares aplicativos, e para

configurar e fazer conexdo de computadores em rede.

Para o curso de agronomia foram implantados 3 laboratorios multidisciplinares

para utilizacdo pelos académicos de agronomia.

O laboratério multidisciplinar 1 estd equipado com 0s equipamentos abaixo

elencados:

Laborat6rio multidisciplinar 1

3 banho-maria, digital microprocessador, 2 maquinas de avaliacdo de solo; 2
Delatrometros; 2 vasos comunicantes; 2 modelos de plano inclinado (f 37); 1 bloco
digestor; 1 Painel HMF 73. 2 Geradores de van The Graaff; 2 painéis dpticos; 2 Painéis
de medicdo hidrostética; 2 equipamentos de medir; 2 multimetros digitais; 1 lanterna
transmissora; 2 caixas opticas; 3 equipamentos otico (f 55); 1 equipamento (f 55); 1
lanterna dptica; 2 equipamentos de medicdo de ondas sonoras digital; 12 peneiras para

analise granulométrica; 1 jogo de Pedras de analise geoldgica; 4 jogos de filtros.

O laboratério multidisciplinar 2 estd equipado com o0s equipamentos abaixo
elencados:

Laboratdério multidisciplinar 2

2 balancas de precisdo; 2 balancas comuns; 1 chapa aquecedora analdgica; 1 agitador
magnético; 2 Capelas para gases de exaustdo; 1 espectrometro; 1 destilador de
nitrogénio amoniacal; 2 centrifugas; 1 vortex mix; 110 volts; 1 estufa de secagem com
circulacdo de ar. 3 armarios. 25 balGes volumétricos; 20 pipetas de vidro; 40
Erlenmeyer; 7 micropipetas; 25 pecas de tubos para centrifuga; 34 tubos de ensaio; 4
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Funis de Bush em porcelana; 4 baldes fundo redondo; 15 Erlenmeyer; global Glass; 5
tigelas de porcelanas; 10 bastdes de porcelana, 10 kits de PHmetro de fita; 15 bast0es de
vidro;12 pipetas.

O laboratério multidisciplinar 3 estd equipado com 0s equipamentos abaixo

elencados:

Laboratorio multidisciplinar 3.

25 microscopios; 1 destilador de 5 I; 1 Camara germinadora com fotoperiodo; 1
autoclave; 1contador de colénias; 1 PHmetro; 1 Agitador magnético; 1 chapa
aquecedora; 1 centrifuga; 2 estufas de esterilizacdo e secagem; 1 Capela de fluxo
laminar; 3 balancas de precisdo. 29 cadeiras. 3 conjuntos de mesas para microscopio; 1
mesa; 1 lousa branca; 4 jogos de laminas para aula de boténica, com 100 pecas; 4
conjuntos de laminas preparadas para aula de Zoologia, 9 conjuntos laminas ponta lisa;
5 pipetas digitais; 100 placas de petri.
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A INCORPORACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NO PLANEJAMENTO
DA GESTAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

Da avaliacdo realizada pelos Académicos, Docentes e Corpo Técnico
administrativo houve a constatacdo que de todos os itens avaliativos propostos em sua
quase totalidade houve avalia¢Ges positivas, denotando um elevado grau de satisfacéo a
todos os participes envolvidos. Porém, diante dos diversos itens avaliativos propostos

houve alguns itens que ndo seguem uma tendéncia positiva.

Da avaliacdo realizada pelos discentes dos cursos de graduagdo nas
disciplinas na modalidade EAD, para o periodo avaliativo de 2025, constata-se, que

houve conceituacGes positivas de forma preponderante para 0s itens propostos.

O modelo de EAD avaliado em 2025 é robusto e bem aceito pelos alunos. A
instituicdo demonstra grande competéncia no atendimento ao discente e na oferta de
uma plataforma funcional e agil. O cenario é de maturidade digital. Para evoluir ainda
mais, o foco deve ser o aprimoramento da relacdo comunicativa entre professores e
alunos e a criagdo de mecanismos que auxiliem o estudante a manter o foco e a

disciplina, combatendo a dispersdo natural da modalidade.

A autoavaliacdo dos professores de EAD revela uma instituicdo altamente
preparada e organizada. O suporte da coordenacéo e a qualidade da plataforma virtual
sdo os pilares que sustentam o sucesso da modalidade. A tendéncia majoritaria de
satisfacdo plena indica que a faculdade oferece todas as condicdes necessarias para um
ensino de qualidade, sendo o principal desafio futuro o desenvolvimento de mecanismos

para elevar a assiduidade e o engajamento dos alunos no ambiente digital.

A avaliacdo dos professores para as aulas presenciais em 2025 desenha o perfil
de uma instituicdo extremamente bem organizada e gerida. A exceléncia nos servicos
de secretaria, tesouraria e biblioteca, somada a um ambiente de limpeza impecavel,

proporciona ao docente as condicdes ideais para o exercicio de sua funcgéo.

O foco institucional para o futuro deve se deslocar da infraestrutura de apoio
(que ja estda em nivel de exceléncia) para o campo pedagdgico-comportamental,

buscando estratégias para elevar a assiduidade e o engajamento dos alunos, garantindo
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que o brilho da estrutura fisica seja acompanhado por uma participacdo discente

igualmente vibrante.

A avaliacdo dos alunos de Administracdo em 2025 revela uma instituicdo
com altissimo padrdo de servigos e gestdo. O curso se destaca por um ambiente
extremamente limpo, servicos de secretaria e tesouraria exemplares e uma diregéo

pedagogica acessivel e resolutiva.

A tendéncia majoritaria é de satisfacdo consolidada. O cenério indica que, ao
realizar atualizagbes tecnoldgicas nos recursos audiovisuais e na conectividade
(Internet), a instituicdo tem o potencial de elevar todos os seus indicadores para o nivel

de exceléncia maxima ja observado nos servi¢os administrativos.

O curso de Agronomia (Presencial) apresenta um desempenho institucional
altamente positivo. A faculdade entrega servicos administrativos de exceléncia e uma
gestdo académica (Coordenacado e Direcdo) muito acessivel. A infraestrutura bésica e 0s

servicos de apoio (limpeza e alimentacdo) funcionam de maneira exemplar.

O foco para o proximo periodo deve ser o investimento na estrutura de rede
(Internet) e a modernizacdo continua dos equipamentos laboratoriais, garantindo que a

tecnologia acompanhe o alto padrdo de atendimento e organizacgdo ja estabelecido.

A avaliacdo dos alunos de Ciéncias Contabeis em 2025 revela uma
instituicdo muito bem gerida e com excelente suporte ao aluno. Os pontos fortes sdo
a limpeza impecével, o atendimento humanizado na secretaria e tesouraria, € uma

biblioteca que atende plenamente as necessidades de pesquisa.

A tendéncia majoritaria é de aprovacdo consolidada. O cenario indica que a
faculdade possui uma base operacional e pedag6gica solida, devendo agora focar seus
investimentos na modernizacdo tecnoldgica (internet e recursos audiovisuais) para
alinhar a infraestrutura digital ao alto nivel de exceléncia ja praticado nos demais

Servigos.

O curso de Direito (Presencial) apresenta um balango geral positivo,
impulsionado pela exceléncia no atendimento humano e na gestdo académica. O aluno

sente-se apoiado pela coordenacdo e bem atendido pelos servicos de secretaria e
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biblioteca. O desafio para o proximo ciclo de gestdo reside na modernizacdo da
infraestrutura fisica (salas e internet), visando alinhar o conforto ambiental ao j& elevado

padrdo de atendimento e suporte pedagdgico oferecido.

A avaliagdo do curso de Pedagogia EAD em 2025 revela uma instituicdo que
domina a tecnologia e a oferta de conteldo. O aluno encontra um ambiente virtual

perfeito, materiais de alta qualidade e servigcos administrativos eficientes.

A tendéncia majoritaria de satisfacdo indica um curso maduro. O desafio para o
proximo ciclo de gestdo é humanizar e dar celeridade a comunicacdo entre alunos,
professores e coordenacdo, garantindo que o suporte pedagdgico seja tdo agil quanto a

infraestrutura tecnoldgica ja oferecida.

A avaliagdo dos professores de Pedagogia EAD revela um
curso pedagogicamente maduro e com um corpo docente altamente engajado. A

faculdade oferece um ambiente virtual estavel e planos de ensino adequados.

O cenario geral é de estabilidade e confianca. Para elevar o curso de um
patamar "Bom" para a "Exceléncia Total", a instituicdo deve focar seus esforgcos na
otimizacdo do suporte técnico, garantindo que a agilidade tecnoldgica esteja a altura do

comprometimento e da qualidade académica demonstrada pelos seus professores.

A avaliacdo de 2025 do corpo técnico-administrativo da FAJ desenha o perfil
de uma instituicdo sélida, transparente em seus objetivos e eficiente em sua
infraestrutura. O comprometimento com a acessibilidade e o desenvolvimento

regional é um diferencial marcante.

A predominancia absoluta de conceitos "Otimo" e "Bom" indica que a gestdo
atual possui altos niveis de confianca e eficiéncia operacional. Com ajustes focados
na comunicacgdo interna e nadivulgacdo de politicas de carreira, a instituicdo tem
pleno potencial para converter seus poucos indices "regulares” em novos indicadores de

exceléncia na préxima avaliacéo.
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MELHORIAS, AQUISICOES E APERFEICOAMENTO DE SERVICOS
INCREMENTADOS PELA FACULDADE DE JUSSARA EM 2025.

A Faculdade de Jussara na busca constante de melhorar e aperfeicoar-se como
Instituicdo de Ensino Superior que busca a exceléncia estda em constante trabalho
dindmico para, em consonancia com os anseios da comunidade académica, alcangar
seus objetivos. Como forma de ressaltar esse esfor¢o a FAJ no ano de 2025 efetuou uma
série de incrementos, aperfeicoamento de servicos, aquisi¢cbes e melhorias abaixo

elencadas:

Aquisicdo de livros para o curso de agronomia e Direito

Aquisicdo de materiais para o curso de agronomia (enxada, enxaddo, pa, carrinho de
mao, regador de &gua, rastelo, caixa de isopor).

22 banquetas para o laboratério de entomologia.

Pintura em toda estrutura (prédios) faculdade, incluindo calcadas.

Aquisicdo de um bebedouro para casa dos professores.

Estrutura para montagem de forno mufla (agronomia).

Poda dos jardins.

Montagem de estufa (curso Agronomia).

93



CONSIDERACOES FINAIS

O processo de Autoavaliacdo Institucional pode ser extremamente proveitoso e
transformador se encarado de forma positiva e com maturidade. E um momento
enriquecedor para todos os que avaliam e, também, para os que sdo avaliados. Quem
avalia deve fazé-lo com consciéncia critica sem deixar que preferéncias pessoais
interfiram nesse ato. Quem é avaliado, por sua vez, deve encarar os resultados como
uma nova oportunidade de corrigir e corrigir-se naquilo que ficou deficiente ao longo do
periodo letivo, tanto no aspecto institucional quanto na préatica pedagdgica individual.

Nesse sentido, todo ato avaliativo, também, deve ser dindmico e provocar
dinamismo, pois uma instituicdo deve buscar corrigir as fragilidades apontadas na
avaliacdo procurando aperfeicoar-se cada vez mais.

A Faculdade de Jussara € uma instituicdo que tem apoiado todo processo
avaliativo e, 0 mais importante, tem procurado atender as exigéncias da regido.

O grande desafio talvez seja manter-se sustentdvel em todos 0s aspectos,
buscando a exceléncia na qualidade da educacdo ofertada e uma relacdo cada vez mais
estreita com a comunidade que a cerca. Talvez, essa constante busca seja a maior
evidéncia do comprometimento da Instituicéo.

A auto avaliagdo é compreendida como processo permanente e coletivo de
producdo e desenvolvimento de solucgdes para as fragilidades, encontradas internamente
ou apontadas pelas avaliagdes externas, e como fator de incremento das potencialidades
institucionais em sintonia com sua missao, objetivos e metas. A dindmica seguida tem
sido a de prever acOes, desenvolvé-las, avaliar seus resultados, pensar em novas agoes
qguando algumas néo surtiram efeito, acrescentar outras acdes diante de fatos e cenérios
novos, desenvolver de novo, avaliar de novo.

Todas as acOes auto avaliativas permanentes e seus respectivos processos,
instrumentos e resultados, constituem referenciais constantes no &mbito do
planejamento e da gestdo da Faculdade de Jussara - FAJ. Para tanto, os gestores tém
procurado inter-relacionar os resultados das avaliagcfes internas e as mobilizagdes que
geram com as estratégias de acOes expressas em seu planejamento, com nitidas
repercussdes positivas nas formas pelas quais se tem desenvolvido a gestdo da
Faculdade de Jussara — FAJ nos ultimos anos.

A busca constante de envolvimento e de responsabilizacdo dos diferentes

atores e o esforco persistente para favorecer a sinergia entre os diversos setores,
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essenciais para um gerenciamento eficiente, eficaz e com foco na qualidade académica,
consubstanciam o principal desafio desta instituicdo de ensino superior. Tal desafio esta
presente tanto nos pontos positivos, acertos e potencialidades quanto nas dificuldades
que a Faculdade de Jussara — FAJ identifica e enfrenta nos procedimentos avaliativos, e
comparece, com extrema intensidade, no processo de apropriacdo plena dos resultados
obtidos por meio deles.

As acdes auto avaliativas desenvolvidas pela Faculdade de Jussara — FAJ como
comunidade académica abrangem 0 ensino, a pratica investigativa, a extensdo e a
gestdo, nesta incluida a organizacdo administrativa. Nesse sentido, o processo auto
avaliativo incorpora, como essencial e imprescindivel, o envolvimento dos mais
diversos setores e segmentos institucionais. No ambito académico, essa interlocugéo
ocorre por meio de uma relacdo permanente da Diretoria Académica com os colegiados

dos cursos, destes com o corpo docente e com o pessoal técnico-administrativo.
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